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KIRISH

Mazkur dastur 70310901-Psixologiya (faoliyat turlari bo‘yicha) yo‘nalishi
bitiruvchilarining ikki yil mobaynida Mutaxassislik fanlarini o‘qib o‘zlashtirganlik
darajasini aniglash uchun o‘tkaziladigan Yakuniy Davlat Attestatsiyasi sinovlari
bo‘yicha ishlab chigilgan.

o‘quv yilida bitiruvchilarda 0 ‘zbekiston Respublikasi Oliy va
o‘rta maxsus ta’lim vazirligining 2018-yil 25-avgustda 744-son bilan tasdiglangan
o‘quv rejasidagi mutaxassislik fanlaridan o'tkaziladi.

YAKUNIY DAVLAT ATTESTATSIYASI.
o‘tkaziladigan fanlar tarkibi:

. Kognitiv psixologiya (mutaxasislik fanlar)

Ekstremal vaziyatlar psixologiyasi (mutaxasislik fanlar)
Testoiogiya (mutaxasislik fanlar)

Salomatiik ijtimoiy psixologiyasi (mutaxasislik fanlar)
Kadrlar tanlash psixologiyasi (mutaxasislik fanlar)
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“KOGNITIV PSIXOLOGIYA” 0 ‘QUV FANI BOYICHA
Kognitiv psixologiyaning tushunchalari, tarixi, asosiy tadqiqot yo‘nalishlari

Kognitiv psixologiya tushunchasi. Axborotlarni gayta ishlash modeli. Kognitiv
psixologiya tarixi. Kognitiv psixologiyaning asosiy muammolari. S.Sternberg
paradigmasi. Kognitiv fan, neyrofan va kognitiv psixologiya. Kognitiv
psixologiyaning evolyutsiyasi. Kognitiv psixologiyadan subyekt psixologiyasiga.
Bilish jarayonlari va xususiyatlarini tadqiq etishning asosiy natijalari.

Kognitiv fanining vujudga kelish asoslari

Asosiy falsafiy an’analar (mexanik tabiiy bilish, empirizm va ratsionalizm, o ‘z-
0‘zini kuzatishga tanqid va sofagql). Ilk eksperimental psixologiya, G. Gelmgolsning,
G.Fexnerning va F.Dondersning metoditik yondashuvlari; V.Vundtning garashlari;
ilmiy psixologiyadagi ingiroz. Xulgiy va fizikalistik yo‘nalish- xulq psixologiyasi
xaqidagi fan, geshtalt xagidagi fan, psixologiya fanidagi ikkinchi ingiroz. Romantizm
va pozitivizm, naturfilosofiya va neyropsixologiya, fiziologiya, faoliyat
psixologiyasi.

Axborot yondashuvi - kibemetika va statistik aloga nazariyasi, muxandislik
psixologiyasi, o°‘tkazish qobiliyatini cheklanganligini izlash. Mental modellar va
kompyuter bilan anologiya. U.Naysseming kognitiv psixologiyasi. Simvolli
yondashuv tamoyillari. Bilish modulligi va konneksionizm.

Kognitiv neyrofan
Kognitiv neyrofan tushunchasi. Miyyani xaritalashtirish va tadgiqoti. Psixika va
vujud muammosi. Kognitiv psixologiya va neyrofan. Asab tizimi, bosh miyya,
neyron. Neyrofiziologiyaning zamonaviy metodlari (magnit rezonanslarni aks
ettirishi, exo-planar tomografiya, kompyuter aksial tomografiya, pozitron-emission
tomografiya)



Idrok
Ko‘rishga oid axborotlarni gayta ishlash. Ko‘rish patternlarini aniglab olish.
Nutgni faxmlab olish (nutq xususiyatlarini tahlil etish, kategorik idrok). Kontekst va
uni faxmlab olish.
Diqgqat
Xisoblapsh miyasi. Sezgi va idrok. Illyuziyalar. O‘tmish bilim. Miyaning sensor
gabul qilish. Idrok ko‘lami. Ikonik saglash. Esga olib golishda tutilib qgolish. Exoik
saglash. Sensor saglovchi funksilari. Diggat . Diqgatning o‘tkazuvchanlik va
tanlovchanligi. Tanlovchan diggat - izbiratelnogo vnimaniya - filtratsiya modeli
(D.Brodbent), bo‘luvchilar modeli (A.Treysman). Ko‘rish diqgati - prjektor
metaforasi, ko‘rish diggatining nerv mexanizmlari, ko‘rish sensor xotirasi, patternni
anglash va digqat , obyektga yunalgan diggat . Avtomatizm. D.R. Strup effekti.
Ong ilmiy tuzilma sifatida
Ong ilmiy tuzilma sifatida. Ongni o‘rganish tarixi. Kognitiv psixologiya va ong.
Tayyorlovchi stimullar bilan tadgigot. Neyrokognitiv tadgiqotlar. Uyqu va amneziya.
Yangiliklar metaforasi, projektorning metaforasi, integratsiyalar metaforasi: agl
jamiyatida teatr. Ongning zamonaviy nazariyalari D. Shakterning aloxida o‘zaro
ta’sir va ongli tajribasi modeli, B.Baarsning umumiy ishchi maydon nazariyasi.

Idrok va moxiyatga asoslangan bilim reprezentatsiyasi
Bilimlarning reprezentatsiyasi, idrokka asoslangan - qush kodlashtirilganlik
nazariyasi, ko‘rish fazoviy xayol, verbal axborotlar reprezentatsiyasi. Bilimlar
reprezentatsiyasi, axamiyatiga aoslangan - xotira vogealarning axamiyatini talgin
etishi, propozitsional tarmoqlar, semantik tarmoglar. Funksional ekvivalentlik farazi.
Kognitiv xarita. Sinesteziya: ranglarning moxiyati.

Xotirani kognitiv psixologiyada tadqiq etish muammolari va istigbollari

Diskret va kontinuap yondashuv. Xotirani kognitiv psixologiyada tadqiq etish
muammolari va istigbollari.

Xotira: kodlashtirish va saglash. Qisga muddatli xotira (KMX). Takrorlash va
operativ Xotira. QMXda axborotlarni kodlashtirish. Uzoq muddatli xotira - faollikni
tarkalishi, uzoq muddatlik imkoniyati va darajalilik gonuni.Ustun uzog mudsatli
xotira. Esga olib qolishga ta’sir kursatadigan omillar. Murakkab gayta ishlash, matnni
yod olish metodi, ma’noli bilan ma’nosiz esga olib qolishni solishtirish va maqgsad li
esga olib qolish, fotografik esga tushirish va effektlar, kodlashtrishning nerv
korrelyatlari.

Xotira: saglash va chigarish. Saglash funksiyalari. To‘sqinlik effektlari—yelpig‘ich
effekt, To‘sqinlik va tebranish, To‘sqinlik va ortigcha axborotlar. Avtobiografik esga
tushirish. Materillarning foydaliligi va xulosa chigarish - o‘xshash esga tushirish,
xotira xatolari va guvoxlik ko‘rsatkichlari. Assotsiativ struktura va chigarish -
materiallarning uyushikligi va esga tushirish, joylashtirish usuli. Gippokamp
formatsiyasi va amneziya. Implitsit va eksplitsit xotira. Mnemonika (mnemonik
tizim, mnemonistlar, maxorat).

Xotira: nazariya va neyrokognitologiya Xotiraning neyrokognitologiyasi. Bilishda
xotiraning o‘rni. Xotira modellari; N.VVo va D.Normanning modeli, R.Atkinson va



R.Shifrin modeli, esga olib qolish darajasi, epizodik va semantik xotira, D. Rumelxart
va Dj.Mak- Klellandning konneksionistik xotira modeli.
Tafakkurni tadqiq etishning asosiy yo‘nalishlari

Tafakkur: kognitiv psixologiyada asosiy yo‘nalishlar va natijalar. Aniglovchi.
Muammoni xal etish va protsedurali bilim. Masalani yechish operatorlari. Operatorni
tanlash: kichraytirilgan farqg metodi, xanoy mnorasi muammosi, voqita va magsad
taxdili. Muammoning reprezentatsiyasi. Reprezentatsiya tiplari.

Tafakkur: garor gabul qilish va muammoning. Tushunchalarni shakllantirish,
assotsiatsiya, farazni tekshirish, mantig, xulosa va deduktiv xulosa chiqgarish, rasmiy
tafakkur, garor gabul qilish, induktiv xulosa gicharish, ehtimollik baxosi. T.Bayyes
teoremasi va qaror gabul gilish. Masala yechimi, ijod va inson intellekti. Geshtalt-
psixologiya va masa yechimi. Masalalar reprezentatsiyasi. Ichki reprezentatsiya va
masala yechimi. ljodiy jarayon. ljod va funksional barqarorlik. Inson intellekti.
Intellektning kognitiv nazariyasi.

Sun’iy intellekt

Muammo tarixi. Kompyuterlar va sun’iy intellekt, «imitatsiyalovchi” o‘yin, “xitoy
xonasi», idrok va sun’iy intellekt, chiziglarni anglash, patternlar, murakkab shakllar.
Til va sun’iy intellekt.

Til

Til: struktura va abstraksiyalar. Til: bilish va neyrofan. Lingvistika. Lingvistik
iyerarxiya. Fonemalar. Morfemalar. Sintaksis. N. Xomskiyning grammatik
nazariyasi. Transformatsion grammatika. Psixolingvistik jixdtlar. Tug‘ma qobiliyatlar
va atrofning ta’siri. Lingvistik nisbiylik nazariyasi. Kognitiv psixologiya va til:
lingvistik g‘oyalarni mavxumlashtirish. F. Bartlett. Dj. Bransford va Dj. Franks. Til
va tushunish - «tegirmon operasi», «o‘g‘rilar» va «politsiya». V.Kinchning va T. van
Deykning matnni tushunish modeli.

Til: So‘z va o‘qish. Idrok ko‘lami. Matnni gayta ishlash: kuz xarakatini kayd etish.
Leksik masallar. So‘zni faxmlash: kognitiv anatomik yondashuv. Tushunish.

Kognitiv taraqgiyot

Neyrokognitiv taraqqgiyot - ilk bolalalik davrida asab tizimi, atrof olam va asab
tizimining rivojlanishi. Kognitiv taragqiyot bosgichlari - J.Piaje va L.S. Vigotskiy
bo‘yicha. Kognitiv sohaning psixometrik tadgiqotlari. Intellekt va qobiliyatlar.
Kognitiv jarayonlar va Kkarish. Kognitiv qobiliyatlarni yosh-jinsiy taraqgiyoti.
Intellekt rivojlanishida kognitiv qgobiliyatlarning roli. D.S. Brunerning nazariyasida
bolalarning bilish taraqgiyoti qonuniyatlari. Bolalarning kognitiv taraqgiyoti
muammosi. Ta’lim axborotlarni kodlashtirish va kategoriyalashtirish tizimni
0‘zlashtirish sifatida.

Sotsial bilish psixologiyasida kognitiv yondashuv

Bruner D. Naysser U. konsepsiyalari. Kategoriyalashtirish va bilimlarni tasavvur
etish. Perseptiv jumla nazariyasiz. Kognitiv moslik nazariyasi. Kognitiv sxemalar
axborotlarni saglash strukturalashtirish usuli. Kognitiv sxema xususiyatlari. Kognitiv
xarita tushunchasi, «skript», «freym», «prototip».

Sotsial persepsiya va baxolovchi muloxaza. Kognitiv xatolar va illyuziyalar.
Murakkab yechimning ibotlanishi, Opravdaniye trudnogo resheniya, retrospeksiya



xatosi va tasdiklashga moyillik. Gardish effekt. Kontrfaktlar. Baxo muddatidan oldin
takdirlash. Yutuk va yo*qotishning subyektiv baxosi.
Shaxs psixologiyasida kognitiv yondashuv
Kognitiv psixologiyada shaxs muammosi. Kelli Dj. va shaxsning kognitiv
nazariyasi. Shaxs konstruktlari nazariyasining falsafiy asoslari. Inson tabiati xagidagi
asosiy nizomlar. “Shaxs konstruktlar” tushunchasi. Tiplar va shaxs konstruktlari
xususiyatlari. Repertuar panjara texnika.
Sotsial persepsiyaning individual xususiyatlari diagnostikasi. Shaxs konstruktlarini
semantik tahlil. Konstruktpar o ‘rtasidagi axamiyatli tasavvurlarning grafik texnika.
Kognitiv psixologiyaning amaliy jihatlari
Umumiy xarakteristikasi. Amaliy kognitivpsixologiya: ta’limda,
xuqugshunoslikda, miyasi lat yegan insonlarni reabilitatsiyasida; kompyuter
sistemalarini ishlab chiqgish, kognitiv ergonomikada va robotikada. Xotira xatolari va
shaxodatlovchi ko‘rsatkichlar. Kognitiv terapiya (aniglovchi, xulg-atvor modeli,
0‘tkazish tamoyili). Kognitiv-bixevioristik psixoterapiya.

Kognitiv psixologiyaning rivojlanish istigbollari
R.Dekart dualizmidan yangi monadologiyaga- ilmiy psixologiyaning uchinchi
ingirozi, ixtiyoriy rasmiy modellar, neyrokognitivizm va identiklik nazariyasi.
Solipsizm metodologiyadining istigboli- sun’iy. intellekt va inson agli, insonning
virtual xayoti. To‘g‘ri realizm istigboli va ekologik yondashuv: Dj.Dj.Gibsonning
ulushi, vaziyatli xarakatlarni tadgiqoti. Plyuralizm metodologiyasining istigbollari
taraqqiyot paradigmasi va integratsiyasi.

DAK TOPSHIRIQLARI KOGNITIV PSIXOLOGIYA

Kognitiv psixologiya tushunchasi.

Axborotlarni gayta ishlash modeli.

Kognitiv psixologiya tarixi.

Kognitiv psixologiyaning asosiy muammolari.

S.Sternberg paradigmasi.

Kognitiv fan, neyrofan va kognitiv psixologiya.

Kognitiv psixologiyaning evolyutsiyasi.

Kognitiv psixologiyadan subyekt psixologiyasiga.

Bilish jarayonlari va xususiyatlarini tadqiq etishning asosiy natijalari.
. Asosiy falsafiy an’analar (mexanik tabiiy bilish, empirizm va ratsionalizm, o°z-

0°‘zini kuzatishga tangid va sof aqgl).
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11. Ik eksperimental psixologiya, G. Gelmgolsning, G.Fexnerning va
F.Dondersning metoditik yondashuvlari
12. V.Vundtning garashlari; ilmiy psixologiyadagi inqiroz.
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. Romantizm va pozitivizm, naturfilosofiya va neyropsixologiya, fiziologiya,
faoliyat psixologiyasi.
14. Axborot yondashuvi - kibernetika va statistik aloga nazariyasi, muxandislik
psixologiyasi, o‘tkazish qobiliyatini cheklanganligini izlash.
15. Mental modellar va kompyuter bilan anologiya.
16. U.Naysserning kognitiv psixologiyasi.



17. Simvolli yondashuv tamoyillari.

18. Bilish modulligi va konneksionizm.

19. Kognitiv neyrofan tushunchasi.

20. Miyyani xaritalashtirish va tadgiqoti.

21. Psixika va vujud muammosi.

22. Kognitiv psixologiya va neyrofan.

23. Asab tizimi, bosh miyya, neyron.

24. Neyrofiziologiyaning zamonaviy metodlari (magnit rezonanslarni aks ettirishi,
exo-planar tomografiya, kompyuter aksial tomografiya, pozitron-emission
tomografiya)

25. Ko‘rishga oid axborotlarni gayta ishlash.

26. Ko‘rish patternlarini aniglab olish.

27. Nutgni faxmlab olish (nutq xususiyatlarini tahlil etish, kategorik idrok).

28. Kontekst va uni faxmlab olish.

29. Xisoblapsh miyasi.

30. Sezgi va idrok.

31. Hlyuziyalar.

32. O‘tmish bilim.

33. Miyaning sensor gabul qilish.

34. Idrok ko‘lami.

35. Ikonik saglash.

36. Esga olib golishda tutilib golish.

37. Exoik saglash.

38. Sensor saglovchi funksilari.

39. Diqggat . Diggatning o ‘tkazuvchanlik va tanlovchanligi.

40. Tanlovchan diqgat - izbiratelnogo vnimaniya - filtratsiya modeli (D.Brodbent),

41. Ko‘rish digqati - prjektor metaforasi, ko‘rish diggatining nerv mexanizmlari,
ko‘rish sensor xotirasi, patternni anglash va diqqgat , obyektga yunalgan diqgat .

42. Ong ilmiy tuzilma sifatida.

43. Ongni o‘rganish tarixi.

44. Kognitiv psixologiya va ong.

45. Tayyorlovchi stimullar bilan tadgiqot.

46. Neyrokognitiv tadgiqotlar.

47. Uyqu va amneziya.

48. Yangiliklar metaforasi, projektorning metaforasi, integratsiyalar metaforasi: agl
jamiyatida teatr.

49. Ongning zamonaviy nazariyalari D. Shakterning aloxida o‘zaro ta’sir va ongli
tajribasi modeli, B.Baarsning umumiy ishchi maydon nazariyasi.

50. Bilimlarning reprezentatsiyasi, idrokka asoslangan - qush kodlashtirilganlik
nazariyasi, ko‘rish fazoviy xayol, verbal axborotlar reprezentatsiyasi.

51. Bilimlar reprezentatsiyasi, axamiyatiga aoslangan - xotira vogealarning
axamiyatini talgin etishi, propozitsional tarmoglar, semantik tarmoqlar.

52. Funksional ekvivalentlik farazi.

53. Kognitiv xarita.

54. Sinesteziya: ranglarning moxiyati.



55.
56.
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58.
59.
60.

61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.

68.
69.
70.
/1.
12.
73.
74.
75.
76.
7.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.

85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.

94.

Diskret va kontinual yondashuv.

Xotirani kognitiv psixologiyada tadqiqg etish muammolari va istigbollari.
Xotira: kodlashtirish va saqglash.

Qisga muddatli xotira (KMX).

Takrorlash va operativ Xotira.

Uzog muddatli xotira - faollikni tarkalishi, uzog muddatlik imkoniyati va
darajalilik gonuni.

Esga olib golishga ta’sir kursatadigan omillar.

Tafakkur: kognitiv psixologiyada asosiy yo‘nalishlar va natijalar.

Muammoni xal etish va protsedurali bilim.

Masalani yechish operatorlari.

Muammoning reprezentatsiyasi. Reprezentatsiya tiplari.

Tafakkur: garor gabul gilish va muammoning.

Tushunchalarni shakllantirish, assotsiatsiya, farazni tekshirish, mantiq, xulosa
va deduktiv xulosa chiqgarish, rasmiy tafakkur, qgaror gabul qilish, induktiv
xulosa gicharish, ehtimollik baxosi.

T.Bayyes teoremasi va garor gabul gilish.

Geshtalt-psixologiya va masa yechimi.

ljod va funksional barqgarorlik.

Inson intellekti.

Intellektning kognitiv nazariyasi.

Til va sun’iy intellekt.

Til: struktura va abstraksiyalar.

Til: bilish va neyrofan.

Lingvistika. Lingvistik iyerarxiya. Fonemalar. Morfemalar. Sintaksis.

N. Xomskiyning grammatik nazariyasi.

Transformatsion grammatika.

Tug‘ma gobiliyatlar va atrofning ta’siri.

Lingvistik nisbiylik nazariyasi.

Kognitiv psixologiya va til: lingvistik g ‘oyalarni mavxumlashtirish.

Matnni qayta ishlash: kuz xarakatini kayd etish.

So‘zni faxmlash: kognitiv anatomik yondashuv.

Neyrokognitiv taraqqiyot - ilk bolalalik davrida asab tizimi, atrof olam va asab
tizimining rivojlanishi.

Kognitiv taragqiyot bosgichlari - J.Piaje va L.S. Vigotskiy bo‘yicha.

Kognitiv sohaning psixometrik tadgigotlari.

Intellekt va qobiliyatlar.

Kognitiv jarayonlar va karish.

Kognitiv gobiliyatlarni yosh-jinsiy taragqiyoti.

Intellekt rivojlanishida kognitiv gobiliyatlarning roli.

D.S. Brunerning nazariyasida bolalarning bilish taraqgiyoti gqonuniyatlari.
Bolalarning kognitiv taragqgiyoti muammosi.

Ta’lim axborotlarni kodlashtirish va kategoriyalashtirish tizimni o°‘zlashtirish
sifatida.

Perseptiv jumla nazariyasiz.



95. Kognitiv moslik nazariyasi.

96. Kognitiv sxemalar axborotlarni saglash strukturalashtirish usuli.
97. Kognitiv sxema xususiyatlari.

98. Kognitiv xarita tushunchasi, «skript», «freym», «prototip».

99. Sotsial persepsiya va baxolovchi muloxaza.

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.

Kognitiv xatolar va illyuziyalar.

Kognitiv psixologiyada shaxs muammosi.

Kelli Dj. va shaxsning kognitiv nazariyasi.

Shaxs konstruktlari nazariyasining falsafiy asoslari.

Inson tabiati xaqgidagi asosiy nizomlar.

“Shaxs konstruktlar” tushunchasi.

Tiplar va shaxs konstruktlari xususiyatlari.

Kognitiv-bixevioristik psixoterapiya.

R.Dekart dualizmidan yangi monadologiyaga- ilmiy psixologiyaning

uchinchi ingirozi, ixtiyoriy rasmiy modellar, neyrokognitivizm va identiklik
nazariyasi.

109.

Solipsizm metodologiyadining istigboli- sun’iy. intellekt va inson aqli,

insonning virtual xayoti.

110.

To‘g‘ri realizm istigboli va ekologik yondashuv: Dj.Dj.Gibsonning ulushi,

vaziyatli xarakatlarni tadgiqoti.
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“EKSTREMAL VAZIYATLAR PSIXOLOGIYASI” O‘QUV FANI
BOYICHA

Psixologiyada “vaziyat” kategoriyasiga metodologik yondashuvlar

Psixologiyada vaziyat va insonning o’zaro ta’siri masalasi ko’pdan beri
muhokama qilib kelinadi, garchi g’arb psixologiyasida ham, rus pisxologiyasida
ham vaziyatning umumiy qabul gilingan nazariyasi mavjud emas. Mazkur
tushunchani keng va tor ma’noda ko’rib chigish odat tusiga kirgan. Keng ma’noda
vaziyat inson hayotining umumiy vaziyati sifatida tushuniladi, shunga o’xshash
ma’no “hayotiy vaziyat” tushunchasiga kiritilgan. Tor ma’noda vaziyat inson
hayotidagi konkret xodisalar yoki vaziyatlarning ekperimentalb modellari bilan
bog’lanadi. Masalan, rus va xorijiy psixologlarning ko’plab asarlari insonning
stressli hayotiy voqealarga (stressli vaziyatlarga) munosabatini 0°’rganishga
bag’ishlangan.

“Vaziyat” tushunchasini bixevioristlar, psixoanalitiklar, ekzistentsial yoki
tushunish psixologiyasi vakillari o’rganganlar.

Vaziyatning insonga ta’siri to’g’risidagi masalaning muxokamasi kognitiv
fenomenologik psixologiyada K.Levin tomonidan davom ettirilgan bo’lib, unga
vaziyatni o’rganishning uslubiy asoslarini shakllantirishda inkor etilmaydigan
ustuvorlik berilgan.

Psixologiyaga statistik metodlarni olib kirish psixologlarga inson xulg-atvori
to’g’risidagi masalani individual-shaxsiy tahlil pozitsiyasidan hal gilishga urinish
imkoniyatini berdi. Vaziyat hagidagi masalani hal qilishning bunday varianti
dispozitsion yondoshish deb ataldi.

Ekstremal vaziyat tushunchasi.

Psixologiyada ekstremal vaziyat deganda inson hayotining nisbiy belgilangan
hayot tarzi davomida rivojlanadigan, turli faoliyatlarni bajarishda oddiy algoritmga
aylangan va shaxs hayotining turli soxalariga negativ ta’sir ko’rsatadigan
vaziyatlar tushuniladi.

Oxirgi yillar ilmiy adabiyotlarida “ekstremal vaziyat” tushunchasini keng
talgin qgilish tendentsiyasi kuzatilmoqgda. Ayrim mualliflar bunday vaziyatlarga
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barcha zo’rigish hamda fiziologik va psixologik funktsiyalarni talab etadigan
vaziyatlarni kiritish tarafdori.

Ekstremallik tushunchasining aniqroq ta’rifi quyidagi vaziyatlarni ajratib
chigarishga imkon beradi:

-Ta’sir ko’rsatishning ma’lum bir vaqtdagi tashqi sharoitlarning intensivligi
insonning  holati  baholanadigan  parametrlarning  majburiy  ravishda
yomonlashishiga olib keladigan vaziyatlar. Bunday sharoitlarga fizik-kimyoviy,
noodatiy, informatsion, indiviidual-shaxsiy (ichki) va semantik sharoitlar kiritiladi.

-Ekstremal vaziyatlarga kiritiladigan ikkinchi guruh birinchisidan shunisi
bilan farq qgiladiki, sharoitlarning jismoniy tavsifi insonning u yoki bu holatining
rivojlanishida axamiyat kasb etmaydi, birinchi o’ringa informatsion-semantik
tavsiflar chigadi.

Favqulotda vaziyatlar tushunchasi

Favqulotda vaziyatlarga insonning oddiy hayot tajribasi yoki jamoa tajribasi
chegarasidan chigib ketadigan vaziyatlarga aytiladi. Psixologik nuqtai nazardan
mazkur vaziyatlar har kimda, uning oldingi tajribasidan va kelib chigishidan qgat’iy
nazar, stressni keltirib chigarishi mumkin. Bu ta’rif favqulotda vaziyatlar
klassifikatsiyasi masalasini hal gilishda asosiy hisoblanadi.

Bunday vaziyatlarga quyidagilar kiradi:

* Tabiiy ofatlar (bo’ronlar, sunami, suv toshqini, zilzilalar, gor ko’chkisi va
boshqalar);

«Katta masshtabdagi ishlab chigarish avariyalari (antropogen, ekologik
ofatlar);

* ljtimoiy kataklizmalar (urushlar, terrorchilik aktlari, ijtimoiy-siyosiy tizimlar
almashinuvi va boshgalar).

Tarqgalish ko’lami va ogqibatlarining og’irlik darajasiga ko’ra favqulotda
vaziyatlarni lokal, ob’ektli, maxalliy, regional, milliy va global turlarga bo’lish
mumkin. Bu yerda fagatgina favqulotda vaziyat ro’y bergan maydonning
ko’lamigina emas, balki yuz berishi mumkin bo’lgan ogibatlari ham hisobga
olinadi.

Favqulotda vaziyatlarning har bir turi xavf targalishi tezligiga ega bo’lib, u
favqulotda vaziyatning kechishi intensivligining muxim tarkibiy gismi hisoblanadi
va zarar yetkazuvchi omillar ta’sirining tasodifiylik darajasini belgilaydi. Xavf
targalishi tezligining omili favqulotda vaziyatlarni tasodifiy (portlashlar, transport
avariyalari, zilzilalar va h.k.), tezkor (yong’inlar, gazsimon moddalarning
chigarilishi, to’lgin hosil giluvchi gidrodinamik avariyalar, sel va boshqalar),
o’rtacha (radioaktiv moddalarning chiqarilishi, kommunal tizimlardagi avariyalar,
vulgonlarning otilishi, suv toshginlari va h.k.) va sekin targaluvchi (tozalash
inshootlaridagi avariyalar, qurg’oqchilik, epidemiyalar, ekologik o°’zgarishlar)
xavfga bo’lishga imkon beradi.

Ekstremal vaziyatlarda insonga ta’sir etuvchi asosiy omillar.
Ekstremal sharoitlar insonga nisbatan sabr chegarasida turuvchi o’ta kuchli
holatda namoyon bo’ladi. Ekstremal sharoitlar insonlar xulg-atvori, bahosi va



jixatlaridagi nyuanslarni o’chirib yuboradi va insonni sabr chegarasiga olib keladi,
ularning yashash sharoitlarini o°zgartirib yuboradi. Bu ekstremal vaziyatlar
fiziologik va psixologik moslashuvchanlik mexanizmlarini jalb gilishni hamda bir
tomondan inson resurslarini jalb gilishga xizmat gila oladigan, ikkinchi tomondan
faoliyatning buzilishi, sog’ligning va ruhiy barqgarorlikning yomonlashishiga olib
keladigan ekstremal holatning shakllanishiga olib kelishini bildiradi.

Oddiy sharoitlarda odam doim unga bevosita va bilvosita ijimoiy korrektsiya
ko’rinishida ta’sir o’tkazib keladigan ijtimoiy qurshovda bo’ladi. Ijtimoiy
korrektsiyalar ta’siri bo’lmaganda, inson 0’z xulg-atvorini o’zi mustaqgil nazorat
gilishga majbur. Ko’pchilik tajriba gilinuvchilar o0’z faoliyatida tajriba hagidagi
oldingi tajriba va tasavvurlarga tayanib, bu holatga duchor bo’lganlar.

Kutilmagan tarzda ta’sir gilgan stimulyatsiya “odatdagi avtomatizmlar’ning
ishlashida buzilishni, hamda katta miya yarim sharlari pustloq va po’stloq ostki
0’rtasida afferentatsiya subordinatsiyasining buzilishini keltirib chigaradi, bu esa
0°z o’zini anglashning izdan chigishiga olib keladi.

Shu bilan birga shaxsiy psixik jarayonlarning yiroglashishi masofani idrok
etilishining buzilishi bilan birga ro’y beradi, bu esa ong va 0’z o°’zini anglashning
chambarchas bog’ligligidan dalolat beradi.

Ekstremal vaziyatlar ta’sirida markaziy asab tizimidagi sensor axborotni
yuborish tizimi o°zgaradi, bu holat afferentatsiya deb ataladi.

Ekstremal vaziyatlarda inson xulg-atvoriga ta’sir etuvchi jiddiy omillardan
biri bu ijtimoiy dinamika va mulogotning o°ziga hosligidir.

Insonning ekstremal vaziyatlarga moslashishining asosiy qonuniyatlari

Ekstremal vaziyatda ganday rol o’ynashidan gat’iy nazar, insonning mavjud
xavfga bo’lgan munosabatini shakllantirishning ba’zi umumiy qonuniyatlari bor.
Boshga so’z bilan bu jarayonlarni ekstremal vaziyatga moslashish deb atash
mumKkin.

K" daptatsiya» termini (lat. adaptatio - moslashish) biologiya fanlarida tirik
mavjudotlarning filo - va ontogenezda moslashuvchanlik fenomeni va
mexanizmlarini ta’riflashda keng ishlatiladi. Bu yerda urg’u organizmning tashqi
sharoitlarga moslashishiga, shu bilan birga o0’z ichki funktsiyalarini
rivojlantirishiga beriladi. Dinamik muvozanat yoki gomeostaz 2 ta o’zaro bog’liq
jarayonni - mustahkam muvozanatga erishish va adaptatsiyaning maqgsadi bo’lgan
0°z o0’zini boshgarishni 0°z ichiga olgan tizimni namoyon giladi. Shunga ko’ra,
adaptatsion jarayonlar inertsiyali va moslashuvchan bo’ladi.

Ortigcha faollikda gattig zo’rigish holati paydo bo’ladi va keragidan ortiq
energiya sarflanadi. Odam hamma muammolarni vaziyatni yetarlicha baholamay
turib, vaxima xolatida birdaniga hal etishga shoshiladi. Ay*b o’tilganidek, bu
bosgich qattiq zo’rigish, tashvish holatlari bilan ajralib turadi va ko’p xollarda
astenik reatsiyalarga olib keladi.

Ko’pincha bunday vaziyatlarda inson stress holatini boshidan o’tkazadi.
«Stress» termini (ingl. stress - bosim, zo’rigish) texnikadan olingan bo’lib, fizik
ob’ektga nisbatan ishlatilgan va uning zo’rigishiga olib keladigan tashqi kuchni



anglatgan. Ayrim psixofiziologik ilmiy ishlarda xali ham ruhiy stressni texnika
fanlari nugtai nazaridan tashqi ta’sir sifatida izohlaydilar.

Gumanistik psixologiya odamning ekstremal, stress vaziyatlardagi xulg-atvori
va faoliyatini shu jumladan, o’z o’zini anglash, ijod imkoniyati, ya’ni negativ va
muammoli jihatlardan pozitiv va inson shaxsining doimiy beqarorlikda turadigan
kuchli tomonlariga gayta yo’naltirilishini o°’rganadi.

Ekstremal omillar ta’siridagi reaktsiyalar turlari

Ekstremal vaziyatlarga hos tipik reaktsiyalar turlari adekvat va noadekvat
reaktsiyalar shakllarini 0’z ichiga oladi.

Reaktsiyalarning adekvat shakli bu ekstremal omillar ta’sirini bartaraf etish
yoki zarur faoliyat turlarini saqlashga garatilgan psixikaning o°ziga hos
reaktsiyasidir.

Moslashish reaktsiyalarining asosiy shakllariga quyidagi o’°zgarishlar kiradi:
Birinchidan, bu ruhiy faoliyat komponentlari - motivatsion, kognitiv, irodaga
bog’lig va h.k. - larning faollligi va intensifikatsiyasining oshishi. Ikkinchidan,
asosiy shaxs hususiyatlari aktuallashadi va oldingi o’ringa chigadi, yutuglar
motivatsiyasi kuchayadi, ruhiy holatning ko’tarilishi va kuchlarni jalb gilish holati
yuzaga keladi; odam xulg-atvorning muvaffaqiyatli strategiyalarini ishlab chigadi.

Estremal vaziyatga ta’sirlanishning yetarli bo’lmagan shakllari xilma xildir,
lekin ko’proq jabrlanganlar “olomon xulg-atvori” ni namoyish etadilar. Olomonda
odamlar soni sifat jihatidan boshga ruhiy va intellektual holatga o’tadi. Boshgacha
gilib aytganda, olomon bu - umumiy magsadlar, tashkiliy-ijro struktura bilan
birlashmagan, ammo umumiy e’tibor markaziga va emotsional holatga ega
odamlar to’plami. Olomon to’planishining 2 ta asosiy mexanizmi aniglangan:
mish-mishlar va sirkulyar reaktsiya.

Ekstremal vaziyatlarda ko’proq jiddiy xavfni vaximachi (panicheskaya)
olomondan kutish mumkin. «Panika» so’zi Pan - cho’ponlar va podalarning
homiysi, odamlar va xayvonlarni 0’z qo’rginchli ko’rinishi bilan daxshatga
soladigan yunonlarning o’rmon xudosi nomidan kelib chiggan. Ommaviy va
individual vaxima turlari mavjud. Umumiy planda quyidagi ta’rifni berish
mumkin: vaxima (panika) - bu o’zini 0°’zi nazorat gilishning keskin zaiflashishi
bilan birga keladigan daxshatli holat.

Favqulotda vaziyatlarga tushib qolgan odamda quyidagi individual
simptomlar kuzatilishi mumkin: alaxsirash; gallyutsinatsiyalar; apatiya; qotib
qgolish; stupor; harakat xayajoni; agressiya; qo’rquyv; isterika; asabiy galtiroq; yig’i.

Ekstremal vaziyatlarda professionallar ham ta’sirlanmay turolmaydilar.
Professional qutgaruvchilarning ekstremal vaziyatlarga reaktsiyasi hususiyatlari
ganday? V.l. Lebedev professional qutgaruvchilarning ekstremal vaziyatlarda
ishtirokidan oldingi, davomidagi va keyingi xulg-atvorlarini o’rgangan. U 7
bosgichni ko’rsatib o’tgan.

Ekstremal vaziyatlarning inson salomatligiga ta’siri
Ofatlarning fojeali tajribasi ko’pincha odam sog’ligiga ta’sir ko’rsatadi.
Xavfli vaziyatlarda rivojlangan psixogen izdan chigishlar dinamikasi masalasi



shaxsning ekstremal vaziyatlarda ruhiy mustahkamligi muammosini hal etishda
katta axamiyatga ega. Masalan, urushda ishtirok etish tajribasi hamma vaqgt ham
sog’lig bilan bog’lig muammolarning rivojlanishiga olib kelmaydi.

AQSh ning Ruhiy sog’lik Milliy instituti tadgigotlariga muvofiq, ofatlarda
jabrlanganlarning psixik reaktsiyalari 4 fazaga bo’linadi: gaxramonlik, asal oyi,
umidsizlik va tiklanish.

Shiddat bilan 0°zgarayotgan dunyoda kutilmaganda yangi texnologiyalarning
Kirib kelishi bilan ekstremal vaziyatlarning kuchayishi holatni murakkablashtirdi.
Yuqgorida aytilganidek, bunday voqgealar zararli omillar bilan birga insonga turlicha
ta’sir giladi. Bir xillarida xavf hissi e’tiborni kuchaytiradi, fikrlash operatsiyalarini
borishini tezlashtiradi, bu esa faol va magsadli harakatlarga undaydi. Boshqalarida
paydo bo’lgan xavf passiv-himoya xulg-atvorini keltirib chigaradi va nisbatan
gisga muddatli qo’zg’aluvchanlik davridan so’ng yolg’izlik va umidsizlik his-
tuyg’ularining kuchayishi bilan ancha vagtgacha tushkunlik va befarglik kuzatiladi,
bu ko’pincha mavjud vaziyatni xushyor baholash va yetarli darajada garor gabul
gilishga xalaqit beradi.

Shaxsning diagnostika soxasidagi eng murakkab izdan chigishi - bu patologik
bo’lmagan fiziologikjihatlardir. Insonning turli ekstremal vaziyatlarda bo’lishining
klinik-tajriba izlanishlari deyarli barcha insonlar o°zgarishlarni boshdan
kechirishlarini ko’rsatadi.

Ekstremal vaziyatlarning asosiy hususiyati inson ruhiyatiga kuchli ta’siri
bo’lib, u jaroxatli stressning kelib chigishiga sabab bo’ladi. Stressga ta’sir gilish
natijasida ijtimoiy buzilishlarga o’xshash ruhiy bezovtalik paydo bo’lganda, stress
jaroxatga olib keladi. 10-sonli Xalgaro kasalliklar tasnifining tarkibiy gismiga
aylangan Amerika rasmiy diagnostika markazining Psychiatric Standard (DSM 1V)
ning IV nashrida ushbu atama TSSB (jaroxat va jaroxatdan keyingi stress) deb
atalgan.

Butun dunyoda shikastlangandan keyin stress holatiga tushadigan odamlar
soni juda katta. Shuning uchun mutahassislar surunkali va o’tkir PTSD (jaroxatdan
keyingi stress buzilishi) tushunchasini kiritganlar.

Mutahassislar, 70-yillarda amerikalik tadgiqotchi X. Freydenberg tomonidan
aniglangan va kasbiy kuyib ketish sindromi (ingl. vurnout - kuyib ketish) deb
atalgan sindromni boshlaridan kechirishi mumkin. “Kuyib ketish” termini malakali
yordam ko’rsatish jarayonida jabrlanuvchilar bilan intensiv va yaqin mulogotda
bo’lgan sog’lom odamlarning ruhiy holatini tavsiflaydi. Bu “inson-inson” tizimida
ishlaydigan odamlar: shifokorlar, yuristlar, psixologlar, ijtimoiy soxa xodimlari,
qutgaruvchilar, o’t o’chiruvchilardir. Ular muntazam ravishda jabrlanuvchilarning
negativ hissiyotlari bilan to’gnashishga majburlar va beixtiyor unga kirishib
ketadilar, natijada yugori emotsional zo’rigish his giladilar.

Psixologik bargarorlikni aniglash uchun asosiy yondoshuvlar
“Barqarorlik” toifasi psixologiyaga texnik fanlaridan o’tgan. Bu fanlarda
tizim barqgarorligining asosiy ko’rsatkichi tizimning buzilishlarsiz tashqi ta’sirlarni



boshdan kechirish gobiliyati, ya’ni shunchaki boshga xolatga o’tish emas, balki
tizim o’zligini yo’qotgan holat hisoblanadi. A. Rebeming katta psixologik
lug’atida bargarorlik deganda “xulg-atvori ishonchli va tizimli bo’lgan individ
xarakteristikasi” tushuniladi. “Bargarorlik” tushunchasining antonimi “beqgarorlik”
tushunchasi bo’lib, u 0’z navbatida quyidagilar bilan ajralib turadi: a) xulg-
atvoming tartibsiz va kutilmagan modellari bilan; b) nevrotik va boshga modellar
uchun xavfli bo’lgan xulg-atvorni namoyish qilish bilan.

“Psixologik bargarorlik” tushunchasini aniglashtiramiz. An’analarga ko’ra rus
psixologiyasida “emotsional bargarorlik” tushunchasi o’rganib kelingan (L.M.
Abolin, M.I1. Dbyachenko, L.A. Kitaev-Smbk, V.L. Mariwuk, V.A. Ponomarenko
va boshqgalar). Emotsional bargarorlik tushunchasi asosida K.K. Platonovning
yondoshuvi yotadi. Unga ko’ra shaxs barqgarorligi temperament bilan belgilanadi,
bu esa 0’z navbatida aqliy jarayonlarning individual xususiyatlariga ta’sir giladi va
shaxs faoliyati tarkibidan nisbatan mustaqil ravishda o°’zini namoyon giladi. M.I.
Dbyachenko va V.A. Ponomarenko yozadilar: «Hissiy bargarorlik hissiy
jarayonlarning dinamik (intensivlik, moslashuvchanligi, labilligi) va mazmuni (his-
tuyg’ular va hissiyot turlari) bilan belgilanadi».

Emotsional bargarorlik - inson tomonidan qo’lga kiritilgan, ratsional, hissiy
va tana komponentlarining birligidagi intensiv faoliyatda namoyon bo’ladigan
tizimli sifatdir. Birlik asosi bo’lib boshdan o’tkazilgan vogealar hissi, mezonlari
sifatida esa 0’z o’zini boshqarish jarayonining o’zgarmas, yuqori muvofigligi,
hissiy, ratsional va tana ko’rinishlarining invarianti xizmat giladi.

“Psixologik bargarorlik” tushunchasining ishlanmasiga harbiy psixologlar
katta hissa go’shishgan. Masalan, V.V. Varvarov bu fenomen ostida «insonning
0’z xulg-atvori va harakatiga zo’rigishning negativ ta’siriga garshi chiga olish
gobiliyati’ni  tushunadi. Bu muallif psixologik barqgarorlikni quyidagicha
aniqlashni taklif etadi: avval topshiriglarni oddiy vaziyatda, so’ng ruhiy zo’rigishni
keltirib chigaradigan omillar ostida bajaradigan odamning faoliyati natijalarini
solishtirish.

AP. Yeliseev va P.A. Korchemnbiylar ta’rificha, ruhiy bargarorlik - bu
shaxsning va jamoaning bir butun, integral sifati bo’lib, borligni murakkab, shu
jumladan stressli favqulotda vaziyatlarda optimal aks ettirish hususiyatiga ega.
Boshga so’z bilan aytganda, psixologik bargarorlik insonning ekstremal va
favqulotda vaziyatlarda harakat gilishga tayyorligidir.

Xavfsizlik kontseptsiyasida insonni ichki va tashqi ta’sirlardan ximoya qilish
bu ham odamlar, ham atrof-muhit uchun nomagbul ogibatlarga olib kelishi
mumkinligi to’g’risidagi tushuncha shakllangan. M.F. Sekach ruhiy bargarorlikka
yangicha ta’rif beradi: «Bu hayotdagi nomagbul vaziyatlarni oldindan ko’ra bilish
va oldini olish, ular vujudga kelsa, deyarli yo’qotishlarsiz ulardan chiga olishdir”.

Yangicha yondashuvlar doirasida, psixologik bargarorlikni aniq vaziyatda
“inson-atrof-muhit” yanada murakkab tizimining eng samarali ishlashini
ta’minlaydigan qurilma sifatida, inson mavjudligining muhim tizimi sifatida garash
mumKkin.

Emotsionallik va iroda psixologik bargarorlik komponenti sifatida



Emotsional his-tuyg’ular ganday namoyon bo’ladi? Ko’pchilik tadgiqotchilar
insonning ekstremal omilga ta’sirchanligining turli xarakterga ega ekanligini
ta’kidlashadi. Bu shaxs va shaxsiyat hususiyatlari uchun omilning sub’ektiv
ahamiyatiga bog’lig. His-tuyg’ularning kuchli namoyon bo’lishini fiziologik
reaktsiyalar orgali kuzatish mumkin.

Ekstremal vaziyatlarda xatto professional qutgaruvchilar ham o’zlari ta’siriga
tayyor bo’lmagan psixotravmatik omillar bilan to’qnashadilar.

Anig maqgsad va ular amalga oshishi mumkin bo’lgan sharoitlarga bog’liq
xolda, ekstremal va favqulotda vaziyatlar oqgibatlarini bartaraf etishda ishtirok
etgan professionallar vaziyatning turli psixologik omillari ta’sirlarini boshdan
kechiradilar. Bevosita emotsional ta’sir ko’rsatadigan omillarga xavf,
kutilmaganlik, noaniglik, notanish vaziyat, negativ emotsional reaktsiyalar
Kiritiladi.

Rus psixologiyasida zo’rigish muammosini XX asrning 60-70-yillarida. N.I.
Naenko, M.l. Dbyachenko, Ye.Yu. Sosnovikova va boshgalar o’rganishgan. Ushbu
psixologlar ta’kidlaganidek, zo’rigish - yaxlit, shaxsiy ruhiy holat. Ruhiy zo’rigish
0’zining asosiy psixologik hususiyatlariga ko’ra yaxlit, tizimli va ko’p
komponentlidir. Ruhiy zo’rigishning individual vositalangan turlarida, ma’lum
vagtlarda motivatsion, kognitiv, hissiy, irodaviy va psixomotor komponentlar
ustun bo’lishi mumkin.

Ekstremal omillar ta’sirida yuzaga kelgan xavotir, tashvish - bu normal
reaktsiyalardir. Sog’lom, ruhiy bargaror insonda xavotir hissi tez o’tib ketadi.
Lekin xavotirli izdan chigishlar o’sib bormoqgda va taxminan dunyo axolisining
30% ni tashkil etmoqda. “Xavotir” tushunchasi psixologiyada 2 ta asosiy ma’noga
ega: ruhiy xolat va shaxsiy hususiyat. Birinchi holatda “xavotir” atamasi odam
tomonidan zo’rigish deb gabul gilinadigan yogimsiz emotsional holatni, noaniq
xavf, xatar vaziyatlarida kutilayotgan salbiy vogealarni ta’riflash uchun ishlatiladi.
Shuning uchun emotsional holat deb tushuniladigan xavotirning tayanch manbasi
xavfning ma’lum turini kutish hisoblanadi.

Iroda magsad va motivlarni tanlashda irodaviy harakat, insonning ichki
holatini boshqgarish sifatida namoyon bo’lishi mumkin. Irodaviy harakatning
umumiy xarakteristikalari:

-Irodaviy harakat ongli, magsadga yo’naltirilgan, o0’z ongli ravishda gabul
gilingan garori asosida amalga oshirilishga garatilgan.

- Irodaviy harakat tashqi (ijtimoiy) yoki shaxsiy sabablarga ko’ra zarur
bo’lgan harakatdir, ya’ni harakatni bajarish uchun doim asos mavjud.

-Irodaviy harakatda boshlang’ich yoki uni amalga oshirish jarayonida paydo
bo’ladigan motivatsiyaning yetishmovchiligi mavjud.

-Irodaviy harakat natijada qo’shimcha motivatsiya bilan aloxida
mexanizmlarning ishga tushishi hisobiga ta’minlanadi va qo’yilgan maqsadga
yetishish bilan yakunlanadi.

Motivatsiyaning yetishmasligi ekstremal vaziyatga tushib golgan odamning
individual hususiyatlari, masalan, qo’rquv, nafrat, toligish bilan bog’liq bo’lishi
mumKkin.



Frustratsiya. Frustratsiya xolati yuzaga kelishining asosiy shartlariga
quyidagilar kiradi: birinchidan, extiyojning faollik manbai sifatida mavjudligi,
motivning extiyoj, magsad va boshlang’ich harakat rejalarining konkret ko’rinishi
sifatida vujudga kelishi, ikkinchidan, qarshilikning mavjudligi. Bunday
frustratorlarga jismoniy to’siglar, tagiglar yoki tahdid, shaxsning rejalashtirgan
ishlarini bajara olmasligi, vijdon giynoqlari, kasalliklar va boshqalar kiradi.

«Tavakkalchilikka tayyorlik» shaxs xususiyati sifatida bu yerda sub’ektning
noaniglik sharoitida garor gabul gila olishga qobilligi sifatida kiritilgan; bunday
tavsif uchun garor gabul gilishning magsadga muvofigligi bilan o’zaro bog’ligligi
muxim xisoblanadi.

Psixologik barqgarorlikning intellektual komponentlari

Ekstremal vaziyatga ruhiy barqgarorlikni belgilovchi intellektual faoliyatning
asosiy komponentlariga yugorida aytib o’tilganidek, anglash jarayonlari, birinchi
navbatda diggat va ongning tuzilmalari hamda ekstremal vaziyatlardagi faoliyatda
garor gabul gilish tuzilmasi kiradi.

Ekstremal omillar ta’sirida mutahassisda fikrlash operatsiyalari aynigsa,
operativ ong faollashadi. Operativ ongning asosiy shakli masalani xal etish
jarayonidan iborat.

Qaror gabul qilish jarayonini umumiy maqgsadga qaratilgan ko’p bosqichli
xarakatlar ketma ketligi sifatida tasavvur gilish mumkin. Bunda yugori bosgichda
turgan elementlar boshga bosgichdagilari uchun asos hisoblanadi. 3 ta umumiy
bosgich ko’rsatib o’tiladi: ijtimoiy-psixologik, psixologik, psixofiziologik.
Ularning har biri 0’z tizimli tuzilishiga ega. Shu bilan birga har bir bosgichning
elementlari qgaror qabul qilish jarayonini belgilab beruvchi omil sifatida
go’llanilishi mumkin.

Xal qilinishi kerak bo’lgan muammoni anglashning umumiy qonuniyatlari
sifatida ikki xil omil belgilangan. Birinchisi, muammoni xoziroq xal etish imkoni
yo’q, lekin xal etish extimoli borligi bilan bog’liq. Impulsivligi bilan ajralib
turadigan odamlar muammoni xal etishda ko’prog muvaffagiyatsizlikka uchraydi.
Ikkinchi omil masalani muammo deb his gilish bilan birga paydo bo’ladi va bu uni
xal etilish imkonini oshiradi, chunki odamni birinchi taassurot bilan tezoblik bilan
xarakatlanishdan to’xtatib turadi. Bu omil, masalani muammo deb gabul gilishni
anglash bilan bog’liqdir. Bu jarayon odamga muammoda axamiyatli stimullarni
aniglash, uni xal etish bo’yicha axamiyatli vaziyatlar aspektlariga e’tibor
garatishga imkon beradi.

O’ziga ishonmagan odamlar o’z kasbiy faoliyatiga asoslanmagan Xxavotir
bilan qaraydilar. Bunday odamlarga o’zining ishonchsizligini kompensatsiya
giladigan beparvolik, 0’z kasbiy vazifalarini bajarishda xavf oldidagi go’rquv xos.
O’ziga ishonmagan odamlar ish davomida o’zlarini doimiy ravishda ongli nazorat
gilib boradilar va qo’shimcha kuch sarflab ishlaydilar.

Kasbiy kompetentsiya psixologik barqgarorlikning tarkibiy gismi sifatida
Psixologik adabiyotlarda mazkur masala XX asrning 70-yillarida kasbga
yo’naltirish muammosi doirasida faol o’rganilgan. Xozirgi vaqtda prfessionallik



muammosi birmuncha boshga nuqtai nazardan o’rganiladi va birinchi navbatda
tizimli garorga asoslanadi.

Ma’lumki, xarakatlar motivatsiya komponenti sifatida kasbiy faoliyat
muddatiga bog’liq ravishda ajralib turadigan aniqg yo’nalishga ega. Lekin
ishchining samaradorligi fagatgina uning xarakatlari bilan belgilanmaydi. Bu
sarflangan xarakatlar va u ega bo’lgan qobiliyatlar darajasi majmuasidir. Kasbiy
faoliyat jarayonida odam 2 turga bo’linadigan natijalarga erishadi. Birinchidan,
odam natijaga boshgalar tomonidan uning faoliyatiga beriladigan bahoga garab
erishadi. Ikkinchidan, natijalar odamning o°zi tomonidan baholanishi mumkin. Bu
ishning tugallanganligini xis qilish, o’z axamiyatliligini anglash, erishilgan
natijadan goniqish xosil qgilishdir.

Odamning kompetentligini undan ierarxik pillapoyada tepada turganlar
belgilab beradi. Agar rahbar kompetentli bo’lsa, u odamning kasbiy faoliyati
natijalariga qgarab uning faoliyatini  baholashga qodir. Agar rahbar
psevdoprofessionallik darajasiga yetgan bo’lsa, unda xodim xizmat xarakatlariga
garab baholanadi (hisobotlar tayyorlay olishi, tashkilotda mavjud urf-odatlarga
rioya qilish, ijrochilik), ya’ni sub’ektiv omil.

Kompetentlilik professionallikning xususiyati sifatida faoliyat natijalari bilan
o’lchanadi. Ammo ko’pincha kompetentlilik deganda natijaga erishish usullari
bilan bog’lig turli omillar tushuniladi. Shuning uchun kompetentsiz odam kasbiy
faoliyatga tez moslashadi: u unga berilgan vazifalarni o0°zi bemalol bajara
oladiganlari bilan oson almashtirib oladi. Bu mexanizm psixologiyada substitutsiya
deb ataladi va ko’plab ko’rinishlarga ega. Masalan, substitutsiyaning eng ko’p
uchraydigan ko’rinishi “tuganmas tayyorgarlik” dir. Odam bu ishni bajarish
zarurligining isbotini izlaydi, uni bajarishning albternativ usullarini o’rganadi,
maslaxat uchun ekspertlarga murojaat giladi, ishga tayyorgarlik bosqgichlarining
har birida yuzaga keladigan muammolar bilan astoydil shug’ullanadi.

Ekstremalb vaziyatlarni yengish strategiyalari (coping-strategiyalar)

Odamning turli murakkab vaziyatlar bilan o°zaro hamkorligining turlicha
usullari Z. Freyd tomonidan o’rganilgan. Z. Freyd defensive behavior (himoya
xulqi), tushunchasini taklif gilgan, uning mazmuni shundan iboratki, odamning
hayot giyinchiliklariga reaktsiyasi “MEN”ning chidab bo’lmas fikrlar va og’rigli
affektlar bilan kurashining turlicha ko’rinishlarida namoyon bo’ladi. XX asrning
60 yillarida R. Lazarus ushbu definitsiyani coping (ingl. cope - uddasidan chigish,
moslashish) tushunchasiga transformatsiya qildi, bu tushuncha individ tomonidan
stressni  bo’shashtirish uchun sarflanadigan kognitiv va xulgiy harakatlar
to’plamini anglatadi. Lazarus harakatlar yo’nalishiga mos ravishda koping-
xulgning ikkita tipini ajratdi.

Birinchi  tip muammoli-yo’nalgan  (problemfocused), ikkinchisi -
emotsionalb-yo’nalgan  (emotionfocused), deb ataldi. Muammoli-yo’nalgan
koping-strategiyalar vujudga kelgan muammoni hal gilishga garatilgan bo’lsa,
emotsionalb-yo’nalgan koping - strategiyalar shaxsning vaziyatga ustanovkalarini
0’zgartirishga qaratilgan. Lazarusning fikricha, koping-strategiyalarning asosiy
vazifasi regulyatsiya qilish va boshgarishdan iborat.



AvyT paytda psixologiyada yengish xulgiga uchta asosiy yondashuv mavjud.
Dispozitsion yondashuv ekstremal sharoitlarni yengishning aloxida usullari
mavjudmi va shaxs dispozitsiyasini tashkil giluvchi qaysi girralari giyinchiliklarni
bartaraf gilishga yaxshiroq yordam beradi, degan savollargajavob izlashdan iborat.
Situativ, vaziyatli yondashuv jarayonga, ekstremal vaziyatlarni bartaraf gilish
dinamikasiga va har bir konkret ekstremals vaziyatda foydali bo’lishi mumkin
bo’lgan 0°ziga xos strategiyalarni o’rganishga jamlangan. Integrativ yondashuvga
muvofig, hayot qiyinchiliklarini yengishga shaxsiy sifatlar ham, shuningdek
vaziyat omillari ham ta’sir ko’rsatadi.

Tadgiqotchilar javob berishning ikkita tipini ajratishadi - konstruktiv
xarakterga ega bo’lgan yengish xulgining 0°zi va vaziyatga dezadaptatsiya bilan
farg giladigan himoya xulqi.

Xozirgi vaqtda adaptiv  imkoniyatlari  darajasiga ko’ra  koping-
strategiyalarning uchta guruhi ajratilgan: adaptiv, nisbatan adaptiv i noadaptiv.

Ekstremal vaziyatlarda jabrlanganlar va professionallarga yordam

Xalokatlar oqgibatlarini bartaraf gilishga psixologlarni jalb etish zarurligi
deyarli barcha ekstremalb vaziyatlar tadgigotchilari tomonidan ta’kidlangan.

Tez yordam ko’rsatish paytida shuni yodda tutish lozimki, tabiiy ofat, xalokat
va boshqga ekstremalb vaziyatlar jabrlanuvchilari quyidagi omillardan aziyat
chekadilar: To’satdan sodir bo’lish, O’xshash tajribaning yo’qligi, Muddati,
Nazoratning yetishmasligi, Qayg’u va yo’qotish, O’zgarishlarning doimiyligi,
O’lim ekspozitsiyasi, Axlogiy ishonchsizlik, Xodisa paytidagi xulg, Vayronaliklar
ko’lami.

Tez yordam ko’prog jismoniy jaroxat olganlar va kuchli stress xolatidagi
(KSX - kuchli stress xolati) odamlarga ko’rsatiladi. Bunday xolat emotsional va
aqliy kechinmani o°zida aks ettiradi. Lekin yordam ekstremalb vaziyatni boshdan
kechirgan hammaga kerak. Ekstremalb vaziyatlar ta’sirida psixologik jaroxat
olganlarga yordam berishning eng muhim tamoyillari 1.G. Malkina-Pbix fikricha
quyidagilardan iborat bo’lishi kerak:

* shoshilinchlilik;

»xodisajoyiga yaqinlik;

*normal xolat tiklanishini kutish;

* psixologik bosim o’tkazishning birligi va soddaligi.

Vahima sharoitida “taglid namunasini” aniqlash kerak, ya’ni shunday odamni
topish kerakki, olomondagi ko’pchilik unga yo’nalish olsin. Vahima laxzalarida
odamlarni gattigqo’llik va buyrugbozlik bilan boshqarish - vahimani to’xtatishning
eng samarali usullaridan hisoblanadi. Vahimani susaytirishning yana bir usuli,
ekstremalb chora bilan birgalikda ko’pchilikka yaxshi tanish bo’lgan, odatiy, sokin
va bir maromdagi xulgni uyg’otadigan yangi stimulni go’llash hisoblanadi.

Ekstremal va favqulotda vaziyatlar oqibatlarini bartaraf gilishda ishtirok
etayotgan professionallar boshdan kechirayotgan psixologik muammolar bunday
shaxslarga psixologik yordam berishda aloxida munosabatni talab giladi.

Yuqgorida sanab o’tilgan sifatlarni, agar o’quv jarayoni talabalarning
psixologik barqgarorligi bilan bog’liq bo’lgan individua”-sha”siy xususiyatlarini



hisobga olib tashkil gilingan bo’lsa, kasbiy ta’lim jarayonida shakllantirilishi
mumKkin.

Professional mutaxassislarga yordam ko’rsatish algoritmlarini tasvirlaydigan
ko’plab nazariyalar mavjud. Masalan, R. Frenkin mukofotni kechiktirishning
“issiq” yoki “sovuqg” nazariyasini taklif gilgan. Bu modelga muvofig vaziyatda
bizning xulgimiz ikkita bazaviy tizim nazorati ostida bo’ladi. “Issiq” emotsionalb
tizim muhitdan kelayotgan gandaydir qo’zg’ovchilarga shoshilinch emotsionalb
javob berish uchun mo’ljallangan. “Sovuq” tizim mushoxada yuritish va murakkab
obrazlar qurish talab qiladigan vaziyatlar bilan bog’lig. Bunday xolatda
emotsiyalar keyingi o’rinda turadi, lekin ular faollashtirilishi va yaratilayotgan
vazifalar qurilmasiga singib ketishi mumkin. “Issiq” tizim filogenezda ham va
ontogenezda ham nisbatan erta shakllanadi, “sovuq” tizim esa kechroq paydo
bo’ladi, uni shakllantirish kerak. Bu ikkita tizimni quyidagicha tavsiflash mumkin:

Qutgaruvchi xolatini shakllanishiga sabab bo’ladigan omillar psixologik
trenirovka hisobiga minimallashtirilishi mumkin. Bunday trenirovkaning bitta turi
“vaziyatni modellashtirish”, deb ataladi. Talabalar ekstremalb vaziyatni
modellashtirish jarayonida o’zlarini ma’lum bir vaziyatda tasavvur qilishni,
murakkab ishlab chigarish vazifalarini hal qilishni, dam olish malakalarini
shakllantirishni  o’rganadilar, kerak bo’lganda ishonchli harakat qilish
stereotiplarini shakllantiradilar, vaziyatning rivojlanishi stsenariysini “o’ynab
ko’radilar”.

“Ekstremal vaziyatlar psixologiyasi”fanidan savollar
1. Vaziyat va insonning o’zaro ta’siri.
2. *“Vaziyat” tushunchasini bixevioristlar, psixoanalitiklar, ekzistentsial yoki
tushunish psixologiyasi vakillari tomonidan o’rganganilishi.
3. Vaziyatning kognitiv fenomenologik talgini.
4. Vaziyatga dispozitsion yondoshuv.
5. Psixologiyada ekstremal vaziyat tushunchasining talgini.
6. Ekstremal vaziyatlarda zo’rigish muammosi.
7. Ekstremal vaziyatga olib keladigan sharoitlar: fizik-kimyoviy, noodatiy,
informatsion, indiviidual-shaxsiy (ichki) va semantik.
8. Informatsion-semantik tavsiflar
9. Favqulotda vaziyatlarning psixologik talgini.
10.Favqulotda vaziyatlar klassifikatsiyasi.
11.Favqulotda vaziyatlar turlari.
12. Favqulotda vaziyatlarda xavftarqgalishi tezligiga.
13.Ekstremal vaziyatlarda ijtimoiy korrektsiyaning yo’qolishi.
14.Katta miya yarim sharlari pustloq va po’stloq ostki o’rtasida afferentatsiya
subordinatsiyasining buzilishi.
15.Masofani idrok etishning buzilishi.
16.Ekstremal vaziyatlar ta’sirida markaziy asab tizimidagi sensor axborotni
yuborish tizimining o°zgarishi (afferentatsiya).
17.Ekstremal vaziyatlarda ijtimoiy dinamika va mulogotning o°ziga hosligi.
18. Ekstremal vaziyatga moslashish (adaptatsiya).
19.Dinamik muvozanat yoki gomeostaz.



20.Stress.
20.Moslashishga gumanistik psixologik yondashuv.
21.Reaktsiyalarning adekvat shakli.
22.Ruhiy faoliyat komponentlari - motivatsion, kognitiv, irodaga bog’liq va
h.k. - laming faollligi va intensifikatsiyasining oshishi.
23. Asosiy shaxs hususiyatlarining aktuallashishi.
24, “Olomon xulg-atvori”: mish-mishlar va sirkulyar reaktsiya.
24.Individual simptomlar kuzatilishi mumkin: alaxsirash; gallyutsinatsiyalar;
apatiya; gotib qolish; stupor; harakat xayajoni; agressiya; qo’rquv; isterika;
asabiy galtiroq; yig’i.
25.Xavfli vaziyatlarda rivojlangan psixogen izdan chigishlar.
26.Jabrlanganlar psixik reaktsiyalarining 4 fazasi.
27.Patologik bo’lmagan fiziologik jihatlardir.
28.TSSB (jaroxat va jaroxatdan keyingi stress).
29.Surunkali va o’tkir PTSD (jaroxatdan keyingi stress buzilishi).
30.Kasbiy kuyib ketish sindromi (ingl. vurnout - kuyib ketish).
30. “Bargarorlik” tushunchasining asosiy psixologik ta’rifi.
31.Emotsional barqgarorlik.
31. “Psixologik bargarorlik”ning harbiy psixologik talgini.
32. Xavfsizlik kontseptsiyasida bargarorlik tushunchasi
33. Ekstremal vaziyatlarda emotsional his-tuyg’ularning namoyon bo’lishi
34. Ekstremal vaziyatlarda psixotravmatik omillar.
35. Zo’rigish va xavotir va tashvish.
36. Iroda, irodaviy harakat komponentlari.
37. Irodaviy harakatlarda motivatsiya.
38.Frustratsiya, frustratsiya yuzaga kelishining asosiy shartlari.
39.Iroda va tavakkalchilik xulqi.
40. Ekstremal vaziyatlarda fikrlash operatsiyalari.
41.Ekstremal vaziyatlarda garor gabul gilish bosqgichlari.
42 .Ekstremal vaziyatlarda xavotirlilik
43. Psixologiyada kasbga yo’naltirish muammaosi.
44 . Kompetentlilik, uning asosiy belgi va ko’rsatkichlari.
45.Kompetentlilik va faoliyat natijalari.
46. Ekstremal vaziyatlar ta’sirida psixologik jaroxat olganlarga yordam
tamoyillari.
47. Vahimani to’xtatish usullari.
Kasbiy ta’lim jarayonida kasbiy ko’nikma va malakalarni shakllantirish.
48. Professional mutaxassislarga yordam ko’rsatishda R. Frenkinning “issiq” yoki
“sovuqg” nazariyasi.
49. Psixologik trenirovka, “vaziyatni modellashtirish”.
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TESTOLOGIYA” O‘QUV FANI BO*YICHA
Testologiya xagida tushuncha

Testologiya tushunchasi, testologiyaning tavsifi. Testologiyaning predmeti.
Testologiya, psixodiagnostika va psixologik testlashtirish  tushunchalari.
Testologiyaning magsad va vizifiliri. Testologiyaning fanlar tizimidagi o‘rni.
Testologiya va kasbiy faoliyat sohalari.

Testologiya tarixi

Testologiyaning vujudga kelishining shart-sharoitlari. Dastlabki testlar.
Testologiyaning  fan  sifatida  shakllanish  bosgichlari.  1lk  psixolog
eksperimentatorlar. Testlarni paydo bulishida F.Galton va Dj.Kettellning
xizmatlari. Intellektual testlarning paydo bulishi. Guruxiy testlar. Qobiliyatlarni
test yordamida o°‘rganish. Standartlashgan testlar. Testologiyaning XX asrda
rivojlanishi.

Testologiya tarmogqlari. Test turlari va funksiyalari

Testologiya xar xil testlarning matematik yo‘l bilan yaratish va foydilinish
texnologiyasi. Uning psixologik, texnik, tibbiyot, kasbiy pedagogik ko ‘rinishlari.
Zamonaviy testologiya imaliy matematika va kibernetikaning tarmog‘i sifatida.
Pedagogik testologiya, didaktik testologiya, psixodiagnostika va psixologik
testlashtirish. Testlarning turlari. Diagnostik yoki umumiy qobiliyat testlari;
didaktik testlar; shaxsni o‘rganish testlari; tuzilishi va mizmunigi ko‘ra testlar;
magqsadli testlar; test topshiriglari bo‘yicha testlar; o‘rgatuvchi testlar. Ochiq va
yopiq testlar. Ularning yutuq va kamchilikliri.

Testologiyaning texnik va metodologik prinsiplari
Test tuzish va uning qo‘llanish sohasini aniglash. Xorijiy testlarni



modifikatsiya qilish va moslashtirish. Bilimlar diignostikisi modellari va metodlari.
Rashning bir o‘lchamli modeli. Diagnostik materiallarni sifat tahlili. Meyoriy
yo‘niltirilgan testlarni ishonchliligini baholash.

Testologiya.  Asosiy  psixodiagnostik ~ metodlarning  tushunchaliri.
Metodikalarni ishlab chigish va foydalanishning talabalari. Psixodiagnostik
ixborotlarining  obyektivlik muammosi.  Psixodiagnostik ishlab  chigish,
moslashtirish va foydalanish.

Testlarga go,,yiladigan psixometrik talablar

Test ko‘rsatkichlari, meyorlari va mazmuni. Statistik tushunchalar.
Testlarning mazmuni va ko‘rsatkich va normalar. Statistik tushunchalar. Yosh
normalari. Guruhiy normalar. Nisbiy norma. Test natijalarini kopyuter talgini.
Minimal talablar va mezoni ko‘rsatkichlar. Ishonchlilik.  Korrelyatsiya
koeffitsiyenta. Ishonchlilik turlari. O‘lchashdagi standart xato.

Test natijalarini kompyuter yordamida talgin gilish. Minimal talablar va kritik
ko‘rsatgichlar. Ishonchlilik. Korrelyatsiya koeffitsiyenta.

Test ishlab chigish va uni go‘llash sohalarini aniglash. Xorijiy testlarni
maxalliy sharoitga moslashtirish va modifikatsiya gilish. Bilimlarni baxolash
modeli va metodlari. Rashning bir o‘lchamli modeli. Diagnostik materillarni
miqgdoriy taxlili. Meyoriy yo‘naltirilgan testlarning ishonchliligini baxolash.
Psixodiagnostik metodlar asosiy tushunchalari. Ishonchlilik tiplari. O‘lchashdagi
standart xato. Validlik tushunchasi. Psixodiagnostik metodikalarni validlashtirish.
Test normalari va mazmuni. Statistik tushunchalar. Yosh normalari. Guruxiy
normalar. Nisbiy norma. Test natijalarini kompyuter taxlilini amalga oshirish.
Minimal talablar va kritik ko‘rsatkichlar. Ishonchlilik Korrelyatsiya koeffitsiyenti.
Standart xato. Validlik tushunchasi. Testlarni validligini ta’minlash tushunchasi.
Mazmunni bayon etish metodlari.

Test validligi tushunchasining rivojlanishi. Mazmunan bayon etish metodlari.

Intellekt va qobiliyat (I tip) testlarini yaratish

Intellekt testlari uchun topshiriglar. Analogiya, “ortigchasiga duch gelindi-
olib tashla” tipidagi topshiriglar. Ketma-ketlik. Ketma-ketlik variantlari.
Ortigchasidan tashqgariga variantlari. Anologiya variantlari.

Maxsus qobiliyatlar va erishganlik testlari. Topshiriglar mazmuni. Bir necha
variantlar bilan tanlash topshiriglar. Alternativ topshiriglar. Topshirig tiplarini
tanlash. Test sinovi uchun topshiriglarni tartibga keltirish. To‘g‘ri javoblarni
tasodifiy topish.

Shaxs surovnomalari (11 tip testlar)ii yaratish

Topshiriglarni ishlab chiqgish. Shaxs so‘rovnomilirining tuzish. Shaxs
so‘rovnomalarini savollari, tasdigdarini shakllantirish. Topshiriglarni shakllantirish
uchun qoidalar. Shaxs so‘rovnomalirini ma’no kasb etmaslik holatlariga e’tiroz.
Javobga ustanovka ta’sirining yuqotish. Rozilik bildirish ustanovkasi. Sotsial
go‘llab-quvvatlovchi  javoblar. Javoblarga boshga ustayervkalar.  Savol
(tasdiglar)ning mazmuni.

Boshqa tipdagi (I11 tip) testlarni yaratish
Obyektiv testlar. Obyektiv testlarning afzalliklari. Obyektiv testlar tuzishning



tamoyillari. Test javoblarini baholash parametrlari. Qobiliyatlar, temperament va
dinamika (motiv) bilan obyektiv testlar o‘rtasidagi tafovutlar. Shaxsning obyektiv
testlarini yaratish uchun amaliy tavsiyalar. Obyektiv testlar va shaxs omillari.
Motiv yoki dinamika obyektiv testlari. Obyektiv testlar namunalari. Proyektiv
testlar. Proyektiv texnika Proyektiv diagnostika tarixi. Proyeksiya fenomendan
tadgigot tamoyiliga gadar. Proyektiv metodikalarda stimullarning o‘rni. Shaxsni
tashxis etishda proyektiv yondashuvdan foydalanishning nazariy asoslari.
Proyektiv metodikalar tabiati. Ongsizlik va proyektiv metodikalar. Proyektiv
metodikalar va obyektiv testlar. Proyektiv metodikalarni yaratish. Rorshaxning
«Siyoh dog‘lari», «TAT», Rasmli metodikalar, «Qo‘l» testi.

Yangi proyektiv testlarni yaratishning foydasi hagida. Boshga motiv testlarini
tuzish. Dinamikani vyoritishga doir so‘rovnomalar. Qizigishni o‘rganish
so‘rovnomalari. Kayfiyat va xolatlar shkalasi. Topshiriglarni shakllantirish.
Attityudlarni o‘lchash. Terstoun shkalasi. Gutmen shkalasi. Laykert shkalasi.

Testlar tuzishning boshga metodlari

Kriterial kalitli alomatlarga asoslangan testlarni ishlab chiqgish. Kriterial
guruhni  tanlash.  Psixologik interpretatsiyaning imkonsizligi.  Testlarni
generalizatsiyalashning imkonsizligi. Faktorli analizli testlar.

Psixologik testlarni kompyuterlantirish

Kompyuterlashtirish va kompyuter testlari. Testlarni kompyuterlashtirish
tarixi. Testlarni kompyuterlashtirishning afzalliklari. Ularni rasmiylashtirish tartibi.
Testlarni kompyuterlashtirish dasturlari. Kompyuterlashtirilgan metodikalar bilan
an’anaviy metodikalarning giyosiy tahlili. Xartman shkalasi. Psixodiagnostikani
kompyuterlashtirishning psixologik ogibatlari.

Testlashtirishning ijtimoiy va etikaviy jihatlari

Psixologik testlashtirish va psixologik baholashning etikaviy masalalari.
Testlardan  foydalanuvchilarning kasbily  kompetensiyasi. Testlarni  nashr
etuvchilarga qo‘yiladigan kasbiy javobgarlik. Shaxsning daxlsizligi ta’minlash.
Konfedensiallik. Test natijalarni ma’lum qilish. Asosiy aholi gatlamini testdan
0 ‘tkazish.

“TESTOLOGIYA” fanaidn savollar

1 Testologiya xagida tushuncha

2. Testologiyaning predmeti.

3. Testologiya, psixodiagnostika va psixologik testlashtirish tushunchalari.
Testologiyaning fanlar tizimidagi o‘rni.

Testologiya va kasbiy faoliyat sohalari.

Testologiya tarixi

Testologiyaning vujudga kelishining shart-sharoitlari.

Dastlabki testlar.

Testologiyaning fan sifatida shakllanish bosgichlari.

0. lk psixolog eksperimentatorlar.

1. Testlarni paydo bulishida F.Galton va Dj.Kettellning xizmatlari.
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12.  Intellektual testlarning paydo bulishi.

13.  Guruxiy testlar.

14.  Qobiliyatlarni test yordamida o ‘rganish.

15.  Standartlashgan testlar.

16.  Testologiyaning XX asrda rivojlanishi.

17.  Testologiya tarmoglari.

18.  Test turlari va funksiyalari

19. Testologiya xar xil testlarning matematik yo‘l bilan yaratish va foydilinish
texnologiyasi.

20.  Uning psixologik, texnik, tibbiyot, kasbiy pedagogik ko ‘rinishlari.

21.  Zamonaviy testologiya imaliy matematika va kibernetikaning tarmog‘i
sifatida.

22. Pedagogik testologiya, didaktik testologiya, psixodiagnostika va psixologik
testlashtirish.

23.  Testlarning turlari.

24.  Ochiqg va yopiq testlar.

25.  Ularning yutuq va kamchilikliri.

26.  Testologiyaning texnik va metodologik prinsiplari

27.  Test tuzish va uning qo‘llanish sohasini aniglash.

28.  Xorijiy testlarni modifikatsiya qgilish va moslashtirish.

29. Bilimlar diignostikisi modellari va metodlari.

30. Rashning bir o‘lchamli modeli.

31. Diagnostik materiallarni sifat tahlili.

32.  Meyoriy yo‘niltirilgan testlarni ishonchliligini baholash.

33.  Testologiya. Asosiy psixodiagnostik metodlarning tushunchaliri.

34. Metodikalarni ishlab chigish va foydalanishning talabalari.

35.  Psixodiagnostik ixborotlarining obyektivlik muammosi.

36. Psixodiagnostik ishlab chigish, moslashtirish va foydalanish.

37. Testlarga go‘yiladigan psixometrik talablar

38.  Test ko‘rsatkichlari, meyorlari va mazmuni.

39.  Statistik tushunchalar.

40.  Testlarning mazmuni va ko‘rsatkich va normalar.

41.  Statistik tushunchalar.

42.  Yosh normalari.

43.  Guruhiy normalar.

44.  Nisbiy norma.

45.  Test natijalarini kopyuter talgini.

46.  Minimal talablar va mezoni ko‘rsatkichlar.

47.  Ishonchlilik.

48.  Kaorrelyatsiya koeffitsiyenta.

49.  Ishonchlilik turlari.

50. OfIchashdagi standart xato.

51. Test natijalarini kompyuter yordamida talgin qilish.

52.  Testishlab chigish va uni qo‘llash sohalarini aniglash.

53.  Xorijiy testlarni maxalliy sharoitga moslashtirish va modifikatsiya qilish.



54.  Bilimlarni baxolash modeli va metodlari.

55.  Rashning bir o‘lchamli modeli.

56. Diagnostik materillarni migdoriy taxlili.

57. Meyoriy yo‘naltirilgan testlarning ishonchliligini baxolash.

58.  Psixodiagnostik metodlar asosiy tushunchalari.

59.  Ishonchlilik tiplari.

60. O‘lchashdagi standart xato.

61.  Validlik tushunchasi.

62. Psixodiagnostik metodikalarni validlashtirish.

63.  Test normalari va mazmuni.

64. Test validligi tushunchasining rivojlanishi.

65. Mazmunan bayon etish metodlari.

66. Intellekt va qobiliyat (I tip) testlarini yaratish

67. Intellekt testlari uchun topshiriglar.

68.  Analogiya, “ortigchasiga duch gelindi-olib tashla” tipidagi topshiriglar.

69. Ketma-ketlik. Ketma-ketlik variantlari.

70.  Ortigchasidan tashgariga variantlari.

71.  Anologiya variantlari.

72.  Maxsus gobiliyatlar va erishganlik testlari.

73.  Topshiriglar mazmuni.

74.  Bir necha variantlar bilan tanlash topshiriglar.

75.  Alternativ topshiriglar.

76.  Topshiriq tiplarini tanlash.

77.  Test sinovi uchun topshiriglarni tartibga keltirish.

78.  To‘g‘rijavoblarni tasodifiy topish.

79.  Shaxs surovnomalari (I tip testlar)ii yaratish

80. Boshqa tipdagi (111 tip) testlarni yaratish

81l. Obyektiv testlar.

82.  Obyektiv testlarning afzalliklari.

83.  Obyektiv testlar tuzishning tamoyillari.

84. Testjavoblarini baholash parametrlari.

85.  Qobiliyatlar, temperament va dinamika (motiv) bilan obyektiv testlar
o ‘rtasidagi tafovutlar.

86.  Shaxsning obyektiv testlarini yaratish uchun amaliy tavsiyalar.

87.  Obyektiv testlar va shaxs omillari.

88.  Motiv yoki dinamika obyektiv testlari.

89.  Obyektiv testlar namunalari.

90. Proyektiv testlar.

91. Proyektiv texnika Proyektiv diagnostika tarixi.

92. Proyeksiya fenomendan tadqiqot tamoyiliga gadar.

93.  Proyektiv metodikalarda stimullarning o‘rni.

94.  Shaxsni tashxis etishda proyektiv yondashuvdan foydalanishning nazariy
asoslari.

95.  Proyektiv metodikalar tabiati.

96. Ongsizlik va proyektiv metodikalar.



97.  Proyektiv metodikalar va obyektiv testlar.

98.  Proyektiv metodikalarni yaratish.

99. Rorshaxning «Siyoh dog‘lari», «TAT», Rasmli metodikalar, «Qo‘I» testi.
100. Yangi proyektiv testlarni yaratishning foydasi hagida.

101. Boshqga motiv testlarini tuzish.

102. Dinamikani yoritishga doir so‘rovnomalar.

103. Qizigishni o‘rganish so‘rovnomalari.

104. Kayfiyat va xolatlar shkalasi.

105. Topshiriglarni shakllantirish.

106.  Attityudlarni o‘Ichash.

107. Testlar tuzishning boshga metodlari

108. Kiriterial kalitli alomatlarga asoslangan testlarni ishlab chigish.
109. Kiriterial guruhni tanlash.

110.  Psixologik interpretatsiyaning imkonsizligi.

111. Testlarni generalizatsiyalashning imkonsizligi.

112.  Psixologik testlarni kompyuterlantirish

113.  Kompyuterlashtirish va kompyuter testlari.

114. Testlarni kompyuterlashtirish tarixi.

115.  Testlarni kompyuterlashtirishning afzalliklari.

116. Ularni rasmiylashtirish tartibi.

117. Testlarni kompyuterlashtirish dasturlari.

118. Kompyuterlashtirilgan metodikalar bilan an’anaviy metodikalarning giyosiy
tahlili.

119. Xartman shkalasi.

120. Psixodiagnostikani kompyuterlashtirishning psixologik ogibatlari.
121. Testlashtirishning ijtimoiy va etikaviy jihatlari
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“SALOMATLIK JTIMOI1Y PSIXOLOGIYASI” O‘QUV FANI
BO‘YICHA
Salomatlikning ijtimoiy-psixologik asoslari. Salomatlik psixologiyasi: yangi
ilmiy yo,,nalish
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Salomatlikning psixologik sabablari, uni saglash, mustahkamlash va
rivojlantirishning usul va vositalari. Fanning predmeti, tuzilishi, funksiyalari, yangi
sohalari va o‘zgaruvchan xarakteri. Fanning jamiyatdagi roli. Epidemiologiya,
salomatlikning omillari.

Jismoniy, ruhiy va ijtimoiy salomatlik.

Salomatlikni tibbiy, biotibbiy, bioijtimoiy, ijtimoiy qadriyatli tizimlari,
B.F.Lomovning salomatlikka tizimli yondoshuv nazariyasi, salomatlik fenomeni.
Inson salomatligini hisobga olishning uchta o°‘ziga xos darajasi:biologik,
psixologik, ijtimoiy. Inson jismoniy salomatligining asosiy omillari: jismoniy
rivojlanish darajasi, jismoniy tayyorgarlik darajasi, tananing jismoniy faoliyatni
bajarishga funktsional tayyorgarlik darajasi, organizmning adaptiv zaxiralarini
safarbar qilish darajasi va qobiliyati. Funktsional zaxiralarni uchta mustaqgil turi
bor: bioximik, fiziologik, ruhiy. Fiziologik zaxiralarni safarbar gilish ketma-ketligi:
1: tashqgi ko‘rinishda. dastlab dam olish holatidan odatiy faoliyatga o‘tish paytida
charchoqg hissi 2: ekstremal vaziyat, 3: hayot uchun kurash. Ruhiy va ijtimoiy
salomatlikning mezonlari va xususiyatlari. Garmoniya, bargarorlik. Dunyo va 0°zi
hagidagi g‘oyalar, turli xil vogealar tajribalari, o0‘ziga munosabat va o‘zini o°‘zi
boshqgarish, hayotiy magsadlar va rejalar- shaxsning ichki imkoniyati.
Bargarorlikning pasayishiga moyil bo‘lgan Individual xususiyatlar: hayotiy
vaziyatga pessimistik munosabat, izolyatsiya, yaqinlik, g‘azab, adovat (aynigsa
bostirilgan), tajovuz, o0°z-o‘ziga garatilgan xavotirning kuchayishi, hissiy
go‘zg‘aluvchanlik, beqgarorlik.

Gender va salomatlik
Gender hagida tushuncha. Genderga oid rollar. Gender identifikatsiyasi, Ruhiy
salomatlik modellari. Ularning turlari.
Sog,,lom turmush tarzi psixologiyasi
Sog‘lom turmush tarzi hagida tushuncha. Uning tarkibiy gismlari. Hayot
darajasi, hayot sifati, hayot tarzi. Reflektsiv, genetik, fenotip, immun, neyron,
ruhiy, limfogemotologik, quvvat va gormonal konstitutsiyalar. E. Gyuan va A.
Dyusserlarning «tsivilizatsiya kasalligi» g‘oyasi va uning mezonlari. Salomatlikka
munosabatning asosiy tarkibi. Jinsiy munosabat madaniyati darajalari. Ijtimoiy
kognitiv nazariya. Addiktiv xug-atvor. Insondagi gedonistik, komfort va
molipulyativ ko‘rinishlar. Jismoniy, ruhiy bog‘lanib qgolish. O‘z-o0zini boshqgarish.
Meditatsiya. Xorijiy ijtimoiy-psixologik adabiyotlarda  sog'lom turmush tarzi
odamlar sog'lig'ini saglash yoki yaxshilash magsadida amalga oshiradigan
harakatlar. Sog'lom ozig-ovgatlarni iste'mol gilish, muntazam jismoniy mashglar,
tamaki, spirtli ichimliklar va bunk mushuklar ko'rinishidagi zararli moddalardan
foydalanishdan saglanish, uyquning normal davomiyligi, o'rindig kamarlaridan
foydalanish, quyoshdan himoyalanish, prezervativlar, tana salomatligini nazorat
qgilish, shuningdek, tibbiy tekshiruv va salomatlikni oldini olishda muntazam
ishtirok etish (shu jumladan vaktsinatsiya).
Perinatal psixologiya
Perinatal psixologiya hagida tushuncha. Dunyoga kelishi hoxlanmagan bolada
ruhiy patologiya uchun quyidagi xavf omillari aniglanadi: irsiy-konstitutsiyaviy



(ota-onalarda ruhiy kasalliklar va shaxsiy og‘ishlarning mavjudligi), ayolning
onalikka psixologik tayyor yemasligi (homilaga dushmanlik va antenatal davrda
hissiy va gumoral o‘zaro ta’sirning buzilishi), homiladorlik davrida homilador ona
ruhiy, qizigishlariga, somatik kasalliklar, xomilaning pishishi va tushishining
kechikishi. Perinatal matritsalar. M.Eynsfort nazariyasi.
Uch yoshgacha bolalarni parvarishlash dasturi
Uch yoshgacha bolalar psixologiyasi va ularni parvarishlash dasturi. “O ‘zaro
harakat”, “Birgalikda harakat boshqgaruvi” mashglari. Bola harakatini baholash.
Tizimli yondashuv. “Ona-bola” munosabatlari va terapevtik ta’sir yo‘nalishlari.
To‘rtta asosiy komponentning dinamik o°‘zaro ta’siri. Etikaning mohiyati va
ahamiyati.
Bolalar, o,,smirlar va talabalarda ruhiy salomatlik
Sog‘ligning ichki manzarasi. Tizimli yondoshuv. SHaxsga va yoshga xo0s
yondoshuv. S.Brodi nazariyasi. Ona va bola emotsional munosabatining uchta
ko‘rinishi.  Sog‘lom  bola rivojlanishining  bosqichlari.  Identifikatsiya,
ratsionalizatsiya, proektsiya, regressiya himoya mexanizmi sifatida. Gradifikatsiya
ingirozi. Kogerent xissiyoti va uning mezonlari. Professional muhitda xulg-atvor
va tajribaning turlari.
Kasallik va salomatlik ijtimoiy psixologiyaning muammosi sifatida.
Kasallik va salomatlik ijtimoiy mezon sifatida. Salomatlikni go‘llab-quvvatlash
va saglash. Kasallik profilaktikasi va uni davolash. Sog‘lom xulg-atvor, sog‘lom
turmush tarzi, muammoli xatti-harakatlar, kasallik tajribasi-bularning barchasi
ma’lum bir ijtimoiy va tarixiy sharoitda sodir bo‘ladi, bu shaxs kasallik va sog‘liq
hagida ganday fikrda va his qilishiga, shuningdek, sog‘lig‘ini saglash va
kasallikdan himoya qilish uchun ganday qilib tegishli xatti-harakatlarni amalga
oshirishga ta’siri.  Sog‘ligni saglash va kasalliklarni o‘rganishga ijtimoiy-
psixologik yondashuvlar. Ijtimoiy solishtirish nazariyasi. Ijtimoiy kognitiv
nazariya.  Himoya motivatsiyasi nazariyasi. Kasallik va sog‘ligning aqgliy
ko ‘rinishlari.
Kasbiy salomatlik psixologiyasi
Kasbiy sog'ligni saglash bilan shug'ullanish kerak bo'lgan eng keng targalgan
muammolar - bu ish bilan bog'liq baxtsiz hodisalar natijasida kelib chigadigan
muammolar, giyinchiliklar va to‘siglarlar, takroriy harakatlanish buzilishi, ko'rish
yoki eshitish muammolari va nosigenik yoki radioaktiv moddalar ta'sirida bo'lgan
kasalliklar. Kasbiy sog'ligda yuqgori darajani ta'minlash, agliy, ijtimoiy va jismoniy
farovonlik ishchilar uchun va har ganday baxtsiz hodisalar va kutilmagan
hodisalarning oldini olish; sog'ligni saglash uchun zararli elementlarsiz ish joyini
ta'minlash, mehnat xavfsizligi.
Kasbiy giyinchiliklarni yengish usullari
Kasbiy sifatlar va kasbiy identifikatsiya, shaxsda kasbiy anglashning va shaxs
shakllanishining turli bosqichlarida kasbiy o‘zlikni anglash, shaxsiy fazilatlarning
kasb tanlashdagi roli, kasb tanlashga yo‘llashning umumiy masalalari va uning
psixologik mohiyati, kasbiy faoliyat psixodiagnostikasi, kasbiy faoliyat darajalari
va ko‘rsatkichlarini tekshirish yo‘llari, kasbiy layogat tashxisi, reorientatsiya



psixologik muammo sifatida, kasb tanlashga ta’sir etuvchi asosiy omillar,
mutaxassis attestatsiyasining psixologik jihatlari.
Yoqimli keksayish va uzog-umr ko,,rish psixologiyasi
Gerontopsixologiya hagida umumiy tushuncha. Biologik keksayish.Keksayish
davridagi shaxs psixologiyasi. Keksalik davridagi shaxsning psixologik
xususiyatlari. Uzog umr ko‘ruvchilarning psixologik xususiyatlari. Uzoq va
og‘riglarsiz keksalik davrini surish. Tananing biologik hayotini boshgarish. Fikr va
so‘zlar ta’sir etishi mumkinligiga ishontirishda amaliy psixologiya. Kasalliklardan
dori-darmonsiz xalos bo‘lish. Akademik Losevning salomatlik va yoshlikni saglab
golish usuli. Organizmdagi umumiy energiya darajasini oshirish. Fikr kuchi
yordamida tanani yosh va sog‘lom bo‘lishga dasturlash. Vujudga fikr va so‘zlar
yordamida ta’sir o‘tkazish g‘oyasi.
“SALOMATLIK JTIMOI1Y PSIXOLOGIYASI fanidan savollar
1 Salomatlikning ijtimoiy-psixologik asoslari.
2. Salomatlik psixologiyasi: yangi ilmiy yo‘nalish
3. Salomatlikning psixologik sabablari, uni saglash, mustahkamlash va
rivojlantirishning usul va vositalari.
4. Fanning predmeti, tuzilishi, funksiyalari, yangi sohalari va o°‘zgaruvchan
xarakteri. Fanning jamiyatdagi roli.
5. Epidemiologiya, salomatlikning omillari.
6. Jismoniy, ruhiy va ijtimoiy salomatlik.
7. Salomatlikni tibbiy, biotibbiy, bioijtimoiy, ijtimoiy qadriyatli tizimlari,
B.F.Lomovning salomatlikka tizimli yondoshuv nazariyasi, salomatlik fenomeni.

8. Inson salomatligini hisobga olishning uchta o‘ziga xos darajasi:biologik,
psixologik, ijtimoiy.
0. Inson jismoniy salomatligining asosiy omillari: jismoniy rivojlanish darajasi,

jismoniy tayyorgarlik darajasi, tananing jismoniy faoliyatni bajarishga funktsional
tayyorgarlik darajasi, organizmning adaptiv zaxiralarini safarbar qilish darajasi va
gobiliyati.

10.  Funktsional zaxiralarni uchta mustaqil turi bor: bioximik, fiziologik, ruhiy.
11.  Fiziologik zaxiralarni safarbar qgilish ketma-ketligi: 1. tashqi ko‘rinishda.
dastlab dam olish holatidan odatiy faoliyatga o‘tish paytida charchoq hissi 2:
ekstremal vaziyat, 3: hayot uchun kurash.

12.  Ruhiy va ijtimoiy salomatlikning mezonlari va xususiyatlari.

13.  Garmoniya, bargarorlik.

14. Dunyo va o0°zi hagidagi g‘oyalar, turli xil vogealar tajribalari, o0°‘ziga
munosabat va o°‘zini 0°‘zi boshgarish, hayotiy maqsadlar va rejalar- shaxsning
ichki imkoniyati.

15.  Barqarorlikning pasayishiga moyil bo‘lgan Individual xususiyatlar: hayotiy
vaziyatga pessimistik munosabat, izolyatsiya, yaginlik, g‘azab, adovat (aynigsa
bostirilgan), tajovuz, o0°z-o‘ziga qaratilgan xavotirning kuchayishi, hissiy
go‘zg‘aluvchanlik, begarorlik.

16. Kasbiy salomatlik psixologiyasi

17.  Salomatlikning ijtimoiy-psixologik asoslari.

18.  Salomatlik psixologiyasi: yangi ilmiy yo“‘nalish



19.  Jismoniy, ruhiy va ijtimoiy salomatlik

20. Gender va salomatlik

21. Sog‘lom turmush tarzi psixologiyasi

22. Salomatlik va kasallik bilan bog‘lig xulg-atvor

23. Salomatlik va kasallik bilan bog‘lig xulg-atvor

24. Sharg mutafakkirlari salomatlik hagida. Abu Nasr Forobiy va G ‘azzoliyning
ruhiy va ma’naviy salomatligiga oid garashlari misolida

25. Bolalar, o‘smirlar va talabalarda ruhiy salomatlik

26. Kasallik va salomatlik ijtimoiy psixologiyaning muammaosi sifatida

27. Kasbiy salomatlik psixologiyasi

28. Ruxiy salomatlik omillari

29. Geranto psixologiyasi

30. Biologik keksayish.

31. Keksayish davridagi shaxs psixologiyasi.

32. Keksalik davridagi shaxsning psixologik xususiyatlari.

33. Uzoq umr ko‘ruvchilarning psixologik xususiyatlari.

34. Uzoq va og‘riglarsiz keksalik davrini surish.

35. Tananing biologik hayotini boshqarish.

36. Fikr va so‘zlar ta’sir etishi mumkinligiga ishontirishda amaliy psixologiya.

37. Kasalliklardan dori-darmonsiz xalos bo‘lish. Akademik Losevning salomatlik
va yoshlikni saglab golish usuli.
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“KADRLAR TAYYORLASH ” O‘QUV FANI BOYICHA

Kadrlar izlash va tanlash tizimining shakllanishi
Kadrlar izlash va tanlash tizimining shakllanishi. Kadrlar tanlash tizimining
vujudga kelishining bosqgichlari. Ilmiylikka gadar bo’lgan bosgich. Klassik
bosqgich. Zamonaviy bosqgich. «Sifat nazariyasi». Rekruting hagida tushuncha.
Xodimlarni tanlash texnologiyasi.
Kadrlar muammosini rivojlangan mamlakatlarda o’rganilish tarixi

Germaniyada kadrlar muammosining o’rganilishi. “Jamoat xizmati” tashkil
etilishi. Yuqori va quyi lavozimga davogarlarga qo’yiladigan talablar.


http://www.ziyonet.uz/

19-asrning oxiri 20-asrning boshida AQSH da kadrlar islohati. 1970-yillar oxirida
AQSHda fugarolik xizmati institutining ochilishi va Personalni boshqarish byurosi
va xizmat tizimini muhofaza gilish bo’yicha kengashga o’zgartirilishi. Xizmat
tizimining muhim tamoyillari. Tizimning baholash usullari.

Frantsiya-ma’muriy davlat boshgaruvi unitar tipli mamlakat sifatida. Fugarolik
xizmati to’g’risidagi qonunchilik. “Amaldorlar sinfi” va uning darajalari.
Angliyada doimiy, kasbiy xizmat shakllanishiga olib kelgan islohotlar. Fugarolik
xizmati ishlari bo’yicha komissiyaning ishfaliyati tartibi.

Ikkinchi jahon urushidan keyin Yaponiyada kadrlar masalasi. Malakali kadrlarni
tayyorlashga qo’yiladigan talablar.

Kadrlar tanlashda shaxsni o’rganuvchi metod va vositalar
Tanlov va u bilan bog’lig asosiy holatlar hagida tushuncha. Dastlabki tanlov
(nomzod hagidagi ma’lumotlarni analiz qilish, xujjatlarni tekshirish, standart
formadagi rezlamening bo’lishi, diplom, tavsiyanomalarni analiz qgilish). Nomzod
hagida ma’lumotlar to’plash (boshga kishilardan so’rab surishtirish).Ariza va
anketa blanklarini to’ldirish. Dastlabki tanlov suhbati (xujjatlari o’tganlar bilan).
Guruhiy tanlov metodlari. Shaxsiy savolnoma va testlar (psixologik va gobiliyarni
aniglovchi testlar); Suhbatlar, intervyular. Tibbiy ko’rik. Qaror gabul gilish.

Turli sohalarda kadrlar tanlash klassifikatsiyasi

Rahbar shaxsiga garatilgan tanlov shartlari. Tashkilot va muassasalarda menejer
tanlovi. Menejerlik sertifikatini olish uchun qo’yiladigan talablar. Ta’lim tizimida
personal muammosining hal etilish jarayoni. Ta’lim tizimida personal
muammosining hal etilish jarayoni. Ichki ishlar xodimlariga qo’yiladigan talablar.
O’zbekistonda kadrlarni tadgiq etish olib borilgan tadgiqot natijalari.

Kadrlar to’ldirishning mumkin bo’lgan manbalar

Bo’sh o’rinlarni to’ldirishda tashkilotning ichki manbalaridan foydalanishning
qoidalari. Ichki tanlashda qo’laniladigan yondashuvlar: formal tafsifnomalar
asosida; bo’sh lavozimda ishlashning asosiy talablariga mos salohiyatli
nomzodlarni aniglash; mavjud bo’sh o’rinlar va tanlovda qatnashish shartlari
hagida axborot berish. Ichki to’ldirish afzalliklari. Ichki nomzodlar orasidagi
tanlashdagi kamchiliklar.

Tashqgi mehnat bozorali kadrlar tanlashning yutuglari. Tashgi tanlovning ichki
muhitga ta’siri.

Kadrlar tanlashning psixologik xususiyatlari
Kasbiy psixologik tanlovning (KPT) asosiy vazifalari. Tanlov jarayonini tashkil
etish tamoyillari. Muvaffagiyatli tanlov mezonlari. Faoliyat muvaffagiyati bilan
bog’liq bo’lgan kasbiy fazilatlar guruhi: kasbiy bilim; ishbilarmonlik fazilatlari
(xarakter xususiyatlari); individual psixologik va shaxsiy fazilatlar. Tanlash
mezonlarini aniglashning asosiy usullari. Kasbiy tanlov samaradorligini baholash
mezonlari. Vakant lavozimlarga nomzodlarni baholash tizimi.
Xodimlarni tanlash texnologiyasi.



A.l.-Turchinov  bo’yicha  kadrlarni tanlashning asoslty  tamoyillari.
E.Yu.Litsarevaning ishga gabul qilish qoidalari. Lavozim profilini shakllantirish.
A.N.Miroshnichenkoning profilni tuzishda ikki asosiy qoidasi. Birlamchi
tanlashning usullari. D.E.Myakushkin, T.Yu.Bazarov, B.L.Bremenlarning
xodimlarni baholashning eng ko'p qo'llaniladigan usullari borasidagi fikrlari.
Kasbiy muvofiglik testlari. Umumiy qobiliyat sinovlari. Biografik testlar va
tarjimai  holni o'rganish. Shaxsiyat testlari. Intervyu. Tavsiyalar. An'anaviy
bo'Imagan usullar.

Agressiv xedxanting: kadrlar tanlashning asosiy metodi sifatida.
Ommaviy rekruting (mass recruiting - ommaviy yollash). Rekruting.
Xedxanting. To’g’ridan -to’g’ri gidiruv (executive search - boshgaruv qgidiruvi).
Agressiv xedxanting (bosh ovi)ning asosiy elementlari. Qo’shimcha agressiv
xedxanting samarali usullari. Guruh yoki to’lig bo’limni xedxanting yordamida
yollash. Xedxanting va xendxating

Shaxsiy savolnoma va testlar

Tiplarni aniglash va Kklassifikatsiyalash. Tipologiya. Ijtimoiy xarakter
klassifikatsiyasini (E.From). B.S.Bratusning ijtimoiy xarakterning tipologik
modeli. A.F.Lazurskiyning individuallikning rasmiy va tarkibiy xarakteristikasini
yagona tizimi. 1.P.Pavlovning nerv tizimiga oid temperament tipologiyasi. Lyuis
Goldbergning “Katta beshlik” yoki shaxsning besh faktorli modeli. Mayers-Briggs
tipologiyasi (MBTI). Xarakter aktsentuatsiyasining klassifikatsiyasi ( K.Leongard).
Xeymans - R.Le Senn tipologiyasi. V.l.Kulikov tomonidan ishlab chigilgan
temperament tiplarining zamonaviy morfologiyasi. Shaxs tipologiyasini
psixoanaliz maktablarida talqgin etilishi. U.Sheldonning konstitutsional farglar
psixologiyasi. S.Xatuey va Dj.Makkinlilarningi mashhur klinik testi MMPI.

Suhbat o’tkazish texnikasi.
Ishga olishda go’llaniladigan suhbatlarning asosiy tiplari: «Sxema bo’yichay,
«Yarim rasmiylashgan», «Sxemasiz». Suhbat turlari. biografik suhbat. Holatlar
bo’yicha suhbat. Mezonlar bo’yicha suhbat. Suhbat bosgichlari. Xulosalash va
suhbatni tugatish.

Nomzod profilini tuzish
Psixologik portret. Nomzod profilini yaratishdagi tayanch xolatlar. Temperament,
xarakter, yo’nalganlik, emotsionallik, intelektuallik, kommunikabellik, 0’z-0’zini
baholash, irodaviy sifatlar, 0°z-0’zini nazorat gilish, jamoada ishlash gobiliyati,
motivatsiya, ijtimoiy ustanovkalar. Psixologik portret tuzish rejasi.

Nomzodni vizual psixodiagnostika metodlari asosida baholash.
Ijtimoiy-psixologik diagnostikaning mohiyati. Psixodiagnostika tushunchasi.
Vizual va noverbal psixodiagnostika. Vizual psixodiagnostika tayanadigan asosiy
tamoyillar.  Shaxsning tashqi ko’rinishi va ekspressiv xulg-atvoriga oid vizual
diagnostika metodlari. Vizual belgilar interpretatsiyasi. Shaxs ekspressiyaning
tarkibiy gismlari



Nomzod yolg’onini fosh etish usullari
Yolg’on psixologiyasi. Yolg’onni fosh etuvchi psixologik sabablar. Xis-
tuyg ularini yashirishga bo 1gan urinishlar. Aldash bilan birga kechadigan xissiy
xolatlar. Yolg’onni va yashirilayotgan xolatlarni aniglashdagi asosiy vazifalar.
Ovozdagi yolg’on alomatlari. Yolg’onni fosh etishning 15 usuli.

“KADRLAR TAYYORLASH ” fanaidn savollar

1 Kadrlar izlash va tanlash tizimining shakllanishi.
2. Kadrlar tanlash tizimining vujudga kelishining bosqichlari.
3. IImiylikka gadar bo’lgan bosqich. Klassik bosgich. Zamonaviy

bosqgich. «Sifat nazariyasi».

Rekruting hagida tushuncha.
Xodimlarni tanlash texnologiyasi.

6. Germaniyada kadrlar muammosining o’rganilishi. “Jamoat xizmati” tashkil

etilishi.

Yugori va quyi lavozimga davogarlarga qo’yiladigan talablar.

19-asrning oxiri 20-asrning boshida AQSH da kadrlar islohati.

9. 1970-yillar oxirida AQSHda fugarolik xizmati institutining ochilishi va
Personalni boshgarish byurosi va xizmat tizimini muhofaza qilish bo’yicha
kengashga o’zgartirilishi.

10.Xizmat tizimining muhim tamoyillari. Tizimning baholash usullari.

11.Frantsiya-ma’muriy davlat boshgaruvi unitar tipli mamlakat sifatida.

12.Fugarolik xizmati to’g’risidagi gonunchilik.

13. “Amaldorlar sinfi” va uning darajalari.

14.Angliyada doimiy, kasbiy xizmat shakllanishiga olib kelgan islohotlar.

15. Fugarolik xizmati ishlari bo’yicha komissiyaning ishfaliyati tartibi.

16.1kkinchi jahon urushidan keyin Yaponiyada kadrlar masalasi.

17.Malakali kadrlarni tayyorlashga go’yiladigan talablar.

18.Kadrlar tanlashda shaxsni o’rganuvchi metod va vositalar

19.Tanlov va u bilan bog’liq asosiy holatlar hagida tushuncha.

20.Dastlabki tanlov (nomzod hagidagi ma’lumotlarni analiz qgilish, xujjatlarni
tekshirish, standart formadagi rezlamening bo’lishi, diplom,
tavsiyanomalarni analiz qilish).

21.Nomzod hagida ma’lumotlar to’plash (boshqa kishilardan so’rab
surishtirish).

22.Ariza va anketa blanklarini to’ldirish. Dastlabki tanlov suhbati (xujjatlari
o’tganlar bilan).

23.Guruhiy tanlov metodlari.

24.Shaxsiy savolnoma va testlar (psixologik va gobiliyarni aniglovchi testlar);
Suhbatlar, intervyular.

25.Tibbiy ko’rik. Qaror gabul gilish.

26. Turli sohalarda kadrlar tanlash klassifikatsiyasi

27.Rahbar shaxsiga garatilgan tanlov shartlari.

28.Tashkilot va muassasalarda menejer tanlovi.

29.Menejerlik sertifikatini olish uchun qo’yiladigan talablar.
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30.Ta’lim tizimida personal muammosining hal etilish jarayoni.

31. Ta’lim tizimida personal muammosining hal etilish jarayoni.

32.Ichki ishlar xodimlariga qo’yiladigan talablar.

33.0°zbekistonda kadrlarni tadqiq etish olib borilgan tadqiqot natijalari.

34. Kadrlar to’ldirishning mumkin bo’lgan manbalar

35.Bo’sh o’rinlarni to’ldirishda tashkilotning ichki manbalaridan
foydalanishning qoidalari.

36. Ichki to’ldirish afzalliklari. Ichki nomzodlar orasidagi tanlashdagi
kamchiliklar.

37.Tashqi mehnat bozorali kadrlar tanlashning yutuglari.

38. Tashqi tanlovning ichki muhitga ta’siri.
39. Kadrlar tanlashning psixologik xususiyatlari

39.Kasbiy psixologik tanlovning (KPT) asosiy vazifalari.

40.Tanlov jarayonini tashkil etish tamoyillari.

41.Muvaffaqgiyatli tanlov mezonlari.

42.Faoliyat muvaffagiyati bilan bog’liq bo’lgan kasbiy fazilatlar guruhi: kasbiy
bilim; ishbilarmonlik fazilatlari (xarakter xususiyatlari); individual
psixologik va shaxsiy fazilatlar.

43.Tanlash mezonlarini aniglashning asosiy usullari.

44, Kasbiy tanlov samaradorligini baholash mezonlari.

45.Vakant lavozimlarga nomzodlarni baholash tizimi.

46. Xodimlarni tanlash texnologiyasi.

47.A.1. Turchinov bo’yicha kadrlarni tanlashning asosiy tamoyillari.

48. E.Yu.Litsarevaning ishga gabul qilish goidalari.

49.Lavozim profilini shakllantirish.

50.A.N.Miroshnichenkoning profilni tuzishda ikki asosiy goidasi.

51.Birlamchi tanlashning usullari. D.E.Myakushkin, T.Yu.Bazarov,
B.L.Bremenlarning xodimlarni baholashning eng ko'p go'llaniladigan usullari
borasidagi fikrlari.

52. Agressiv xedxanting: kadrlar tanlashning asosiy metodi sifatida.

53. Ommaviy rekruting (mass recruiting - ommaviy yollash).

54 Rekruting. Xedxanting. To’g’ridan -to’g’ri gidiruv (executive search -
boshqaruv qidiruvi).

55.Agressiv xedxanting (bosh ovi)ning asosiy elementlari.

56.Qo’shimcha agressiv xedxanting samarali usullari.

57.Guruh yoki to’lig bo’limni xedxanting yordamida yollash.

58. Shaxsiy savolnoma va testlar

59.Tiplarni aniglash va klassifikatsiyalash. Tipologiya.

60. Ijtimoiy xarakter klassifikatsiyasini (E.From).

61.B.S.Bratusning ijtimoiy xarakterning tipologik modeli.

62. A.F.Lazurskiyning individuallikning rasmiy va tarkibiy xarakteristikasini
yagona tizimi.

63. I1.P.Pavlovning nerv tizimiga oid temperament tipologiyasi. Lyuis
Goldbergning “Katta beshlik” yoki shaxsning besh faktorli modeli.

64.Mayers-Briggs tipologiyasi (MBTI).



65.Xarakter aktsentuatsiyasining klassifikatsiyasi ( K.Leongard).

66.Xeymans - R.Le Senn tipologiyasi. V.l.Kulikov tomonidan ishlab chigilgan
temperament tiplarining zamonaviy morfologiyasi.

67. Shaxs tipologiyasini psixoanaliz maktablarida talgin etilishi.

68.U.Sheldonning konstitutsional farglar psixologiyasi.

69.S.Xatuey va Dj.Makkinlilarningi mashhur klinik testi MMPI.

70. Suhbat o’tkazish texnikasi.

71.1shga olishda go’llaniladigan suhbatlarning asosiy tiplari: «Sxema bo’yicha»,
«Yarim rasmiylashgan», «Sxemasiz». Suhbat turlari. biografik suhbat.

72.Holatlar bo’yicha suhbat. Mezonlar bo’yicha suhbat. Suhbat bosgichlari.
Xulosalash va suhbatni tugatish.

73. Nomzod profilini tuzish

74. Psixologik portret. Nomzod profilini yaratishdagi tayanch xolatlar.

75. Temperament, xarakter, yo’nalganlik, emotsionallik, intelektuallik,
kommunikabellik, 0°z-0’zini baholash, irodaviy sifatlar, 0’z-0’zini nazorat
qgilish, jamoada ishlash qobiliyati, motivatsiya, ijtimoiy ustanovkalar.

76. Psixologik portret tuzish rejasi.

77. Nomzodni vizual psixodiagnostika metodlari asosida baholash.

78.1jtimoiy-psixologik diagnostikaning mohiyati.

79.Psixodiagnostika tushunchasi.

80.Vizual va noverbal psixodiagnostika.

81.Vizual psixodiagnostika tayanadigan asosiy tamoyillar.

82.Shaxsning tashqi ko’rinishi va ekspressiv xulg-atvoriga oid vizual
diagnostika metodlari.

83.Vizual belgilar interpretatsiyasi.

84.Shaxs ekspressiyaning tarkibiy gismlari

85. Nomzod yolg’onini fosh etish usullari

88.Yolg’on psixologiyasi

89. Yolg’onni fosh etuvchi psixologik sabablar.

90. Xis-tuyg ulariniyashirishga bo 1gan urinishlar.

91. Aldash bilan birga kechadigan xissiy xolatlar.

92. Yolg’onni va yashirilayotgan xolatlarni aniglashdagi asosiy vazifalar.
Ovozdagi yolg’on alomatlari.

93.Yolg’onni fosh etishning 15 usuli.
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BAHOLASH MEZON!I

l. 70310901-Psixologiya (faoliyat turlari bo,yicha) yo’nalishi
magistrantlariga mutaxassislik fanlaridan Davlat attestatsiyasini yozma
shaklda o,,tkazish tartibi va baholash mezoni

Bitiruvchi kurs magistrantlari Kognitiv psixologiya, Zamonaviy
psixologiya muammolari, Tadbiqiy sport psixologiyasi, Psixologik xizmat,
Testologiya fanlaridan Davlat attestatsiyasi ko‘p variantli yozma shaklda
o‘tkaziladi. “Yozma” variantlarning har bir savol uchun javob 20 ball bilan
baholanadi.

Davlat attestatsiyasida har bir yozmajavoblar quyidagi mezon asosida
baholanadi:

-berilgan savolgato‘g‘ri va to‘liqg javob yozilsa, savolning mazmuni,
mohiyati to‘g‘ri va izchil yoritilsa, shuningdek , ijodiy yindashilsa, javobda
mantiqiy yaxlitlikga erishilsa o‘zlashtirish ko ‘rsatkichi 17,2 - 20 ball oralig‘ida
baholanadi;

- berilga- berilgan savolga to‘g‘ri va to‘lig javob yozilsa, savolning mazmuni,
mohiyati to‘g‘ri va izchil yoritilsa, shuningdek, ijodiy yondashilsa, javobda
mantiqiy yaxlitlikka srishilsa o‘zlashtirish ko‘rsatkichi n savolga to‘g‘ri javob
yozilsa, savolning mazmuni to‘liq yoritilgan bo‘lsa, o'zlashtirish ko‘rsatkichi 14,1
- 17,1 ball oralig‘ida baholanadi;
- berilgan savolga og’zaki javob noto‘g ‘ri yoki yuzaki yozilgan bo’lsa, biroq
berilgan savolning mazmuni to‘lig yoritilmagan bo‘lsa, o'zlashtirish ko‘rsatkichi
12-14 ball oralig‘ida baholanadi;
- berilgan savolga javob noto‘g‘ri yoki yuzaki javob berilsa, go'yilgan masalaning
mohiyati mazmuni ochib berilmasa, unda o'zlashtirish ko'rsatkichi 0 - 11,9 ball
oralig'ida baholanadi. (17,2-20 ball - a’lo, 14,1-17,1 ball - yaxshi, 12-14 ball -
gonigarli, 0-11,9 ball - qoniqgarsiz).
Il. 70310901-Psixologiya (faoliyat turlari bo‘yicha)yo’nalishi magistrantlariga
mutaxassislik fanlaridan Davlat attestatsiyasi test sinovi shaklida o,,tkazish
tartibi va baholash mezoni

Kognitiv psixologiya, Zamonaviy psixologiya muammolari, Tadbiqiy sport
psixologiyasi, Psixologik xizmat, Testologiya fanlaridan ko‘p variantli test sinovi
shaklida o‘tkazilsa har bir variant 100 ta yoki 50 ta test savollaridan iborat bo‘ladi.
Test sinovini baholash 5 baho tizim asosida amalga oshiriladi.

iit?::?ih Test topshiriglari, yozma ish, tahlil uchun misollar, tagdimotlar
Baholash 5 (a’lo)
mezonlari - fanga oid nazariy va uslubiy tushunchalarni to’la ozlashtira olish;

- fanga oid ko’rsatkichlarni tahlil gilishda ijodiy fikrlay olish;

- o’rganilayotgan jarayonlar hagida mustaqil mushohada yuritish;

- 0’rganilayotgan jarayonga ta’sir etuvchi omillarni aniglash va ularga
to’la baho berish;



- tahlil natijalari asosida vaziyatga to’g’ri va xolisona baho berish;
- o’rganilayotgan jarayonlarni analitik jadvallar orgali tahlil etish va

tegishli garorlar gabul qilish.

4 (yaxshi)
- o’rganilayotgan jarayonlar hagida mustaqgil mushohada yuritish;
- tahlil natijalarini to’g’ri aks ettira olish;
- o’rganilayotgan jarayonga ta’sir etuvchi omillarni aniglash va ularga
to’la baho berish;
- o’rganilayotgan jarayonlarni jadvallar orgali tahlil etish va tegishli
garorlar gabul gilish.
3 (goniqarli)
- 0’rganilayotgan jarayonga ta’sir etuvchi omillarni aniglash va ularga
to’la baho berish;
- o’rganilayotgan jarayonlarni analitik jadvallar orgali tahlil etish.
- qaror gabul gilish hagida umumiy biliga ega bo’lish
2 (goniqarsiz)
- o’tilgan fanning nazariy va uslubiy asoslarini bilmaslik; o’tilayotgan
fan gqonuniyatlarini o’zlashtirishmaslikni bilmaslik
Mutaxassislik fanlaridan Davlat attestatsiyasi bo‘yicha umumiy o‘zlashtirish
ko‘rsatkichi 2 dan 5 bahogacha baholanadi (5 baho - a’lo, 4 baho - yaxshi, 3 baho
- qoniqarli, 2 baho - gonigarsiz) yoki baholash 100 ballik shkaladan 5 baholik
shkalaga o ‘tkazilac i.

Daraja 5 baho

O‘quv boshgarma

uciun

A+ 4,51-5,0
A 4.3-45
B+ 4,05-4,29

B 3,561-4,04
S+ 3,3-35

S 3,0-3,29

F 3,0 dan kam

O7Zlash- , .
. An’anaviy
tirish da
foizda
91 - 100
A’lo
86-90
81-85
Yaxshi
71-80
66-70
Qoniqarli
60-65

59 dan past Qonigarsiz

Baholash mezonlari

Professor-o‘gituvchi uchun

Talaba materialni Mustagil ravishdatez o zlashtiradi:
xatolargayo‘l qo'ymaydi; mashg'ulotlarda faol ishtirok
etadi; savollargato‘liqva aniq javob beradi.

Talaba materiallarni mustagil ravishda ozlashtiradi:
xatolargayo‘l qo'ymaydi; savollargato‘liqva aniqg javob
beradi.
talaba materiallarniyaxshi ozlashtirgan, uni mantiqiy
ifoda etaoladi; mashg'ulotlarda faol ishtirok etadi;
savollargato‘ligvaaniqjavob beradi, biroquncha jiddiy
bo'lmagan xatolargayo‘l qo‘yadi.
talaba materiallarni yaxshi ozlashtirgan, savollarga
toliqg vaaniqjavob beradi, biroq uncha jiddiy bolmagan
xatolargayol go‘yadi.
asosiy materiallarni biladi, birog aniq ifoda etishga
giynaladi; savollarga javob berishda aniglikvato‘liglik
yetishmaydi; materiallarni taqdim etishda ayrim
xatoliklargayo‘l qo'yadi; kommunikatsiya jarayonida
giyinchilik sezadi.
asosiy materiallarni biladi, birog aniq ifoda etishga
giynaladi; savollarga javob berishda anigligvato‘liglik
yetishmaydi; materiallarnntaqdim etishda ayrim
xatoliklargayol qo‘yadi;
Materiallarni o zlashtirmagan; savollarga javob bera
olmaydi; mashg'ulotlarda ishtirok etmaydi



ESLATMA: Yakuniy davlat attestatsiya jarayonida qo‘yilgan bahodan
norozi bo‘lgan bitiruvchilar yakuniy davlat attestatsiyasi ballari e’lon gilingan
kundan e’tiboran uch kun muddat ichida appelyatsiya komissiyasiga murojaat
gilishga hagli. Yakuniy davlat attestatsiya komissiyasi va talaba o‘rtasida baholash
ballari bo‘yicha yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan muammolar maxsus appelyatsiya
komissiyasi tomonidan ko‘rib chigiladi hamda DAK raisi bilan kelishilgan holda
xulosa gilinadi.






